Valor | Quinta-feira, 26 de Fevereiro de 2026

' mediservice

Mediservice Operadora de Planos de Saude S.A.
CNPJ N° 57.746.455/0001-78

RELATORIO DA ADMINISTRAGAO

Senhoras e Senhores Acionistas,

Submetemos a apreciagdo de V.Sas. as Demonstracdes Contabeis da Mediservice Operadora de Planos de Saude S.A. (“Mediservice”
ou “Companhia”), relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2025, elaboradas em consonancia com as praticas contabeis
adotadas no Brasil, aplicaveis as instituicdes autorizadas a funcionar pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS), as quais
abrangem as normas instituidas pela prépria Agéncia e os pronunciamentos emitidos pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC)
quando referendados e aprovados pela ANS, que incluem as Notas Explicativas e o Relatério dos Auditores Independentes.
Desempenho das Operagoes

A Mediservice Operadora de Planos de Saude apresentou, no exercicio de 2025, receitas com operagdes de assisténcia a saude no
montante de R$ 104,629 milhdes (R$ 94,304 milhdes no exercicio de 2024), crescimento de 10,95%, tendo, ao longo do exercicio de
2025, intensificado a implementag&o de novas iniciativas, que visam aprimorar os processos voltados para a administracéo de planos de
pds-pagamento, com foco na oferta de novos planos, solugdes e servicos aos clientes, além de projetos para o aumento da integragéo
com a Bradesco Saude.

Resultado do Exercicio

A Mediservice Operadora de Planos de Saude apresentou no exercicio de 2025 Lucro Liquido de R$ 52,715 milhdes (R$ 65,693 milhdes
no exercicio de 2024), representando uma rentabilidade de 70,87% sobre o Patriménio Liquido Médio.

Politica de Reinvestimento de Lucros e Politica de Distribuicdo de Dividendos

O Estatuto prevé o pagamento aos acionistas da Mediservice Operadora de Planos de Saude S.A. do minimo obrigatério de 1% do lucro
liquido, a titulo de dividendos, respeitadas as deducdes legais e distribuicdes previstas no préprio estatuto.

A Diretoria esta autorizada, pelo Estatuto Social, a declarar e pagar dividendos intermediarios a conta de Lucros Acumulados ou de
Reservas existentes.

Aplicacdes Financeiras

As aplicagdes financeiras estao classificadas na categoria valor justo por meio do resultado, conforme normas contabeis em vigor.
Prmcnpals Acoes Estratégicas Realizadas

® Acordos com a Rede Referenciada: introdugéo e repactuagéo dos procedimentos médicos gerenciados em varios estabelecimentos
hospitalares que integram a Rede Credenciada de prestadores médicos. Foi ampliado o projeto de Segunda Opinido Médica para
cirurgias, com vistas ao aumento da qualidade da saude;

Aplicativo: lancamento da versdo 4.4.3. no mesmo design system da Bradesco Saude, com a aplicagdo de identidade visual
e particularidades préprias da Mediservice. Destaque para a entrega do demonstrativo de utilizagdo para fins de conciliagéo,
transparéncia e para o Imposto de Renda, assim como incluindo os cards noticiando o desconto farmacia, parto adequado, programa
Meu Doutor e habilitando o reconhecimento digital;

Programa de Descontos: implantacéo do Clube de Vantagens Mediservice, oferecendo beneficios, cashback, descontos e outras
oportunidades direcionadas a salide e ao bem-estar. Sempre em parcerias com grandes marcas e sem custo para os nossos clientes.
Mediante ao cadastro com o nimero do cartdo Mediservice é possivel obter essas ofertas; e

A estratégia de crescimento da Mediservice tem se mostrado promissora através do Compartilhamento de Rede, que se tornou um
pilar de destaque no reposicionamento de sua marca; encerrando o exercicio de 2025 com 856.020 beneficiarios, sendo 760.155
beneficiarios do Compartilhamento de Rede e 95.865 beneficiarios da Operadora.

Perspectivas e Planos da Administragao para 2026

® Customizar solugdes no processo de gestao assistencial do beneficio, permitindo maior sustentabilidade das diferentes carteiras e
retencéo do cliente;

Segmentar os diferentes publicos da carteira, proporcionando jornadas e servigos diferenciados na perspectiva do beneficiario;
Revisitar modelo de atuagdo que seja cada vez mais proativo e customizado na gestdo da sinistralidade;

Acdes continuas para construcdo de indicadores visando a prevengao a fraudes e abusos; e

Potencializar as decisdes da Companhia baseadas em dados.

Controles Internos

A area de Controles Internos tem como principal objetivo apoiar todas as areas internas, sejam de suporte ao negécio ou operacionais,
na construgdo e manutengdo de um ambiente corporativo mais seguro e sustentavel em conformidade com as regulamentagdes,
promovendo constantes melhorias no ambiente de controle de forma a oferecer seguranca razoavel para que os objetivos estratégicos
sejam alcangados, assim como no nivel de confianga nas demonstragdes financeiras apresentadas. Suas atividades estdo aderentes
as normas locais, seguem as diretivas da politica da Organizagdo Bradesco sobre o tema e cumprem as exigéncias da se¢do 404 da
Lei americana Sarbanes-Oxley e os principais frameworks internacionais de controles, tais como o COSO (Committee of Sponsoring
Organizations of the Treadway Commission) e o COBIT (Control Objectives for Information and Related Technology). Os testes de
aderéncia séo realizados periodicamente, assegurando a eficiéncia dos controles e o atendimento as regulamentagdes e normativos
internos do Grupo Bradesco Seguros. Os resultados s&o reportados a Alta Administragdo do Grupo Bradesco Seguros, aos Comités de
Auditoria e Gestao de Riscos, Controle Atuarial e Conformidade da Bradseg Participagdes.

Compliance

AArea de Compliance atua na disseminag&o dos assuntos e acompanhamento das agdes junto as areas de negdcio, das regulamentagoes
aplicaveis a Mediservice para assegurar a aderéncia, realizando o monitoramento do atendimento tempestivo as demandas dos Orgaos
Reguladores que supervisionam suas atividades.

Os principios de conduta, pautados pelas diretrizes apresentadas no Cédigo de Conduta Etica da Organizagdo e em nosso Codlgo
Setorial, orientam a conduta pessoal e profissional de nossos administradores, funcionarios, terceiros e fornecedores de bens e servigos
nas relagdes com os clientes e demais partes relacionadas. Para o tratamento das violagdes ao Cédigo, contamos com um canal de
denuincia que recebe manifestacdes de desvios éticos, integridade, condutas anticompetitivas, assédio de qualquer natureza, entre
outras. O canal conta com garantia de sigilo e anonimato, protegéo ao denunciante de boa-fé. Também faz parte da atuagdo da Area
de Compliance, o acompanhamento continuo e agdes periddicas para o aculturamento dos publicos envolvidos (interno e externo),
contribuindo para uma melhor jornada e experiéncia nas relagdes e com nossos produtos e servigos.

O Grupo Bradesco Seguros possui governanga estabelecida que possibilita que as tomadas de decisdo ocorram nas instancias
pertinentes, resguardando os padrdes de conduta e a responsabilidade corporativa, numa continua busca de exceléncia em seus
processos e uma prestagao de contas transparente e ética as partes interessadas.

A Mediservice Operadora de Planos de Saude S.A. contrata e faz a gestao dos servigos de auditoria externa independente, de forma
centralizada pela Organizagéo Bradesco, conforme divulgado nas Demonstragdes Contabeis Consolidadas do Banco Bradesco S.A.
Gestao de Riscos

A Mediservice Operadora de Planos de Salude possui uma Estrutura de Gestdo de Riscos em linha com os modelos adotados no
mercado nacional e em atendimento a legislagéo vigente, no que tange a regulamentos, normas e politicas internas, tendo como principal
objetivo assegurar que os riscos a que a Companhia esta exposta sejam devidamente identificados, analisados, mensurados, tratados
e monitorados.

O processo de gerenciamento de riscos conta com a participagéo de todas as camadas contempladas pela estrutura de governanca
corporativa, que abrange, desde a Alta Administragdo, até as diversas areas de negdcios e produtos, na identificacdo e gestdo dos
riscos. Conta com féruns com atribuicdes especificas, permitindo que os riscos, tais como crédito, liquidez, mercado e operacional sejam
identificados, avaliados, monitorados, controlados e mitigados.

Estéo inseridos, nesse contexto, categorizar os riscos relevantes para compor o perfil de riscos, monitorar os tipos de riscos assumidos
com base nas avaliagdes de risco-retorno, para alcangar os objetivos estratégicos e buscar eficiéncia na gestdo de capital, monitorar
continuamente a exposi¢do e tolerancia aos riscos e assegurar o aculturamento de gestdo de riscos, incluindo a difusdo das politicas,
normas e processos.

Prevencao a Lavagem de Dinheiro/Financiamento do Terrorismo e as Fraudes

A Mediservice Operadora de Planos de Saude mantém o compromisso continuo de prevenir e combater a Lavagem de Dinheiro, o
Financiamento ao Terrorismo e as Fraudes, por meio de processos, sistemas, controles consistentes e equipes qualificadas, recursos

estes aplicados no devido monitoramento das operagdes e relacionamentos, apoiando os esforgos governamentais locais e internacionais
contra possiveis situagdes criminosas. Mantém disponiveis canais de denuncia e caixas de e-mails corporativos aos administradores,
funcionarios, estagiarios, aprendizes e ao publico externo para receber relatos de indicios e/ou suspeitas de praticas ilicitas ou irregulares,
resguardando total sigilo.

Durante o exercicio de 2025, ndo foram realizadas comunicagdes de operacdes ao Conselho de Controle de Atividades Financeiras - COAF.
Privacidade e Seguranga da Informagao

Com o avango, a expansado e a velocidade das transformacdes digitais, que potencializam ameacas cibernéticas, adotamos uma
abordagem estratégica para assegurar a protegdo dos nossos ativos digitais e a resiliéncia das nossas operagdes que garantem a
confianga de clientes, funcionarios, investidores e Parceiros de Negdcios. Fundamentados em normas, processos, procedimentos e
controles internos, promovemos a gestao da privacidade, seguranca da informagao e da ciberseguranca integrada as areas de negécios,
tecnologia, seguranca e riscos, sempre supervisionada por instancias estratégicas da governanca corporativa da empresa. A principal
finalidade é a prevengéo de ameagas e vulnerabilidades, mitigagéo de riscos e a a(;éo imediata de recuperagdo em caso de incidentes.
As agdes estdo pautadas em frameworks internacionais e leis e regulamentos nacionais em especial a Lei Geral de Protegdo de Dados
(LGPD) e diretrizes emanadas pelos Orgdos Reguladores sobre Seguranca da Informagéo e Cibernética.

Nesse contexto, a Mediservice Operadora de Planos de Saude aprimora continuamente seu modelo de governanca por meio da
adogao de medidas preventivas e corretivas, mantendo o compromisso organizacional com os principios de disponibilidade, integridade
do processamento, seguranga, confidencialidade, autenticidade e privacidade. As iniciativas sdo conduzidas sob a orientagcdo do
Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais ou Data Protection Officer (DPO), garantindo a conformidade em todas as fases do
ciclo de tratamento de dados. O foco esta na melhoria continua da qualidade, na transparéncia das praticas, na prote¢éo de dados, no
atendimento aos direitos dos titulares e no fortalecimento da cultura organizacional de seguranga da informagao.

Entre as praticas adotadas, destacam-se o uso de padrdes de seguranga e boas praticas de mercado, a revisdo periédica de
normas internas e processos, a capacitagdo continua de equipes por meio de treinamentos (presenciais e remotos) e campanhas de
conscientizagéo, voltadas, tanto para o ambiente interno, quanto a melhoria da seguranga nas relagdes com terceiros. Disponibilizamos
também canais especificos e gratuitos para que os titulares exercam seus direitos previstos na LGPD e implementamos pratica
de governanga para o uso consciente de dados em solugdes de inteligéncia artificial, reforcando nosso compromisso com a
conformidade regulatéria.

Tecnologia da Informacéao

Os nucleos de Tecnologia da Informacéo da Mediservice, alinhados ao direcionamento estratégico da Companhia, concentraram seus
esforcos em iniciativas voltadas a eficiéncia operacional, seguranca da informagdo e aprimoramento da experiéncia dos usuarios. Ao
longo de 2025, destacando-se:

Expanséo de funcionalidades nos portais segmentados por perfil de usuario (funcionario, beneficiario, contratante, credenciado,
auditor e institucional), com foco na personalizagédo da jornada e na agilidade dos processos;

Evolugéo da jornada de autorizagdo de procedimentos e transi¢éo de cuidados, com melhorias nos fluxos de home care e integragdo
com sistemas de auditoria;

Disponibilizacéo de novas ferramentas para gestdo da rede credenciada, incluindo busca de rede com filtros aprimorados e exibigao
de horarios de atendimento;

Implantagdo de relatérios gerenciais e operacionais, voltados ao acompanhamento de demandas como SAC resolutivo, auditoria
hospitalar e monitoramento de excegdes ambulatoriais; e

Fortalecimento da integracéo com Parceiros de Negdcios, com destaque para a integracdo com nova operadora. Este conjunto
de iniciativas reforga o compromisso da Mediservice com a inovagao tecnolégica, melhoria continua dos servigos e valorizagao da
experiéncia de seus beneficiarios, contratantes e credenciados.

Capital Humano

O Capital Humano constitui um dos pilares estratégicos da Mediservice, sendo fundamental para a sustentabilidade e a perenidade
dos negdcios. O modelo de Gestédo de Capital Humano adotado é orientado pelos principios de respeito, transparéncia, equidade
de género e desenvolvimento continuo dos colaboradores.

A Companhia investe de forma consistente em praticas de valorizagdo das pessoas, incluindo oportunidades de crescimento
profissional, programas de capacitacédo, reconhecimento, remuneracdo e beneficios, bem como agdes voltadas a promocao da
diversidade e do equilibrio entre vida profissional e pessoal.

Alinhada as recentes alteracdes na legislagéo societaria, a Mediservice reforga seu compromisso com a transparéncia, a equidade
de género e o fortalecimento da representatividade feminina em nossa estrutura organizacional, acompanhando a evolugéo dos
indicadores de diversidade.

Apresentamos a seguir a quantidade e propor¢cdo de mulheres em cada nivel hierarquico e a proporgdo da remuneragédo entre
géneros da Companhia:

*

Mulheres empregadas por niveis hierarquicos
2025 2024

Total % Total %
Conselho de Administracéo e Diretoria - - - -
Superintendéncia - - - -
Geréncia 2 66.,67% 2 66.,67%
Coordenacéo/Supervisdo 2 66.,67% 2 66,67%
Aprendiz 1 100,00% 1 50,00%
Estagiario 1 100,00% - -
Demais Categorias 46 82,14% 48 84,21%

Proporcao da remuneracéo entre géneros
Nivel Hierarquico Total de Remuneracéao
2025 2024

Conselho de Administracéo e Diretoria - -
Superintendéncia - -
Geréncia 51,24% 54,63%
Coordenacéo/Supervisdo 87,98% 81,23%
Aprendiz 100,00% 100,00%
Estagiario 100,00% -
Demais Categorias 106,20% 99,00%

Agradecimentos
Agradecemos a preferéncia e a confianga dos nossos clientes, o papel exercido pela ANS - Agéncia Nacional de Saide Suplementar e
demais Orgdos Reguladores, e o trabalho dedicado dos nossos funcionarios e Parceiros de Negdcios.

Sao Paulo, 24 de fevereiro de 2026.
Conselho de Administracéo e Diretoria

BALANGOS PATRIMONIAIS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025 E 2024
(Em milhares de reais)

ATIVO Nota 2025 2024 PASSIVO Nota 2025 2024
ATIVO CIRCULANTE ..ottt ettt 463.109 372.171 PASSIVO CIRCULANTE ......oooiiiiiiiiiiiiiee ettt __389.560 __ 303.434
Disponivel .... 12.262 10.207 Provisées técnicas de operagées de assisténcia a saude 10 187.574 154.826
Realizavel...... . 450.847 361.964 Provis&o de eventos/sinistros a liquidar para SUS 482 293
Aplicagbes financeiras 4 233.626 181.874 Provisao de eventos/sinistros a liquidar para outros prestadores.... 187.092 154.533

Aplicacdes livres 233.626 181.874 . ~ NN

Créditos de operagdes com planos de assisténcia a saude 199.552 158.845 Débitos de operagdes de assisténcia a satide " 120.653 7.148

Contraprestagéo pecuniaria/prémio a receber 5 138.091 110.129 Outros débitos de operagdes com planos de assisténcia a saude 120.653 7.148

Operadoras de planos de assisténcia a saude ..... 61.351 47.701 Tributos e encargos sociais a recolher 12 33.258 42.266

Outros créditos de operagdes com planos de assisténcia a saude .. 110 1.015 Débitos diversos 13 48.075 99.194

Créditos tributarios e previdenciérios 6 14.802 18.726 PASSIVO NAO CIRCULANTE 31.074 12.790
g:::;g;u;ﬁfeiif::::r ’ zzgg 2:23 Provisdes técnicas de operagdes de assisténcia a saude 10 11.246 2.570
ATIVO NAO CIRCULANTE ... 33.210 17.102 Provisao de eventos/sinistros a liquidar para outros prestadores.... 11.246 2.570
Realizavel a longo prazo ... 21.614 14.640 Provisdes 19.828 10.220
Ativo fiscal diferido............ 6 13.594 10.747 Provisdes para agées judiciais 14 13.246 10.220
Depositos judiciais e fiscais 7 8.020 3.893 Débitos diversos 13 6.582 -
Imobilizado .........ccovvvverrevr 8 6.591 353 | PATRIMONIO LiQUIDO/PATRIMONIO SOCIAL . 15 75.685 73.049
Imobilizado de uso préprio. 3 7 Cavital ial/patrimoni ial 64.000 40.698
Outras imobilizagdes 3 7 apital social/patrimonio social . .

Direito de uso de arrendamentos 6.588 346 Reservas 11.685 32.351
Intangivel 9 5.005 2.109 Reservas de lucros/sobras/retencéo de superawts 11.685 32.351
TOTAL DO ATIVO 496.319 389.273 | TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LiQUIDO 496.319 389.273

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes contabeis.

DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025 E 2024 DEMONSTRAGAO DOS FLUXOS DE CAIXA EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025 E 2024
(Em milhares de reais, exceto o resultado liquido por agao) (Em milhares de reais)
Nota 2025 2024 2025 2024
Contraprestacoes efetivas/prémios ganhos de plano de assisténcia a saude .. 19a 97.148 87.770 ATIVIDADES OPERACIONAIS

Rgce“as com OPeFT&‘f’ZS d/e assisté"f’(ija a saude . 18:-223 gz-ggi (+) Recebimento de planos saude 1.348.323  1.313.596

ontraprestacdes liquidas/prémios retidos . . o "

(-)Tributos diretos de operagdes com planos de assisténcia a satde da operadora (7.481) (6.534) E:; gifr%astfeiz;2‘;:5’0;2:2;2?5;:2 1?2;3?2 15232;?
RESULTADO DAS OPERAGOES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE.................... 97.148 87.770 ; : : ;
Outras receitas operacionais de planos de assisténcia a satide 9.741 4.590 (-) Pagamento a fornecedores/prestadores de servico de saude (1.246.426) (1.207.411)
Outras despesas operacionais com plano de assisténcia a satde . 19b (28.341) (20.291) | (-) Pagamento de pessoal (12.597) (11.508)

Outras despesas de operagdes de planos de assisténcia a saude ...... (21.999) (19.270) | (-) Pagamento de servigos terceiros.... (14.673) (9.270)

Programas de promogéo da salde e prevencg&o de riscos e doengas . (563) (690) | (-) Pagamento de tributos (24.705) (25.905)
RE;OL\JI:_S'I?:DPSEETJE?SS sobre créditos _}ggg) 72(323) (-) Pagamento de processos judiciais (civeis/trabalhistas/tributarias). (1.026) (3.622)
Despesas administrativas 19¢ (29.829) ~ (24.536) E ; Ezgzzzxg 32 ?rl:f::éao o icinde (1 éggg; (1(3223
Resultado financeiro liquido .... 19d 32.177 52.326 ’

Receitas financeiras ... 34.280 52.935 | (-)Aplicagdes financeiras (1.227.943) (1.211.144)

Despesas financeiras .. (2.103) (609) | (-) Outros pagamentos operacionais (46.344) (23.746)
RESULTADO PATRIMONIAL .. 6 - Caixa Liquido das Atividades Operacionais... 117.057 426.119
RESULTADO ANTES DOS IMPO 80.902 99.859 | ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS

Imposto de renda 19e (21.803) (23.929) | (-) Pagamento Relativos a0 AtIVO INLANGIVEL ..............oc..oververreeceeeeeeeeeseeeeeeeeeeeeees s eeeseeeen (2.224) -

Contribuigao social ... 19e (8.065) (8.929) | caixa liquido das atividades de INVESHMENOS ..................ovvveoorereeereeeeeeeeeeeeeereeeeeeeseeeeeereseeeee e (2.224) -

Impostos diferidos 19 2847 (573) | ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO

Participacdes sobre o lucro (1.166) (735) L
RESULTADO LiQUIDO.. 52.715 65.693 (-) Pagamento de partlc:lpag:e_]o_ nos resul_tadog (1.060) (906)
Quantidade de agdes ... 101.528.762 101.528.762 | () Outros pagamentos da atividade de financiamento.. (111.718) __ (424.295)
ReSUItado lQUIO POF @GEO ...........cv.veeeeeeeeeceeeeeee e eesneeens 0,52 0,65 | Caixa liquido das atividades de financiamento. (112.778) __ (425.201)

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes contabeis. VARIAGAO DE CAIXA E EQUIVALENTE DE CAIXA.. 2.055 918
— - CAIXA - Saldo inicial 10.207 9.289
DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS ABRANGENTES EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025 E 2024 CAIXA = SAIAO FINAL ..........ooooooeoe oo eeeee e 12.262 10.207
(Em milhares de reais) 2.055 918
2025 2024 Ativos livres no inicio do periodo 192.081 196.958
Lucro liquido do exercicio 52.715 65.693 | Ativos livres no final do periodo 245.888 192.081
Total do resultado abrangente do exercicio 52.715 65.693 | Aumento/(Diminui¢do) nas apllcagoes financeiras - Recursos Livres ... 53.807 (4.877)
As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracdes contabeis. As notas explicativas sao parte integrante das demonstracdes contabeis.
DEMONSTRAGAO DAS MUTAGOES DO PATRIMONIO LiQUIDO EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025 E 2024
(Em milhares de reais)
Reservas de lucros
Capital social Reserva legal Reserva estatutaria Lucros acumulados Total
Saldo em 01° de Janeiro de 2024 ...............cccoouiuiuiiiiiiiiieieieeeee s 390.698 23.509 105.557 - 519.764
Reducgdes de capital:
AGE de 20/09/2024 . (250.000) - - - (250.000)
AGE de 30/09/2024 . (100.000) - - - (100.000)
Dividendos pagos (R$ 332 98 por lote de mil agoes) - - (33.807) - (33.807)
Dividendos propostos (R$ 651,96 por lote de mil agdes) - - (66.193) - (66.193)
Lucro liquido do exercicio - - - 65.693 65.693
Dividendos pagos antecipadamente (R$ 344,00 por lote de mil agdes) - - - (34.926) (34.926)
Dividendos propostos (R$ 270,68 por lote de mil agdes) - - - (27.482) (27.482)
Proposta para destinacéo do lucro liquido . - 3.285 - (3.285) -
Saldo em 31 de dezembro de 2024 ... 40.698 26.794 5.557 - 73.049
Aumento de capital:
AGE de 30/04/2025 23.302 (23.302) - - -
Lucro liquido do exercicio .............cc.c...... - - - 52.715 52.715
Dividendos pagos (R$ 177,71 por lote de mil agdes) . - - - (18.043) (18.043)
Dividendos propostos (R$ 315,54 por lote de mil agdes) .. - - - (32.036) (32.036)
Proposta para destinacéo do lucro liquido . - 2.636 - (2.636) -
Saldo em 31 de dezembro de 2025 . 64.000 6.128 5.557 - 75.685
As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracdes contabeis.
continua
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Mediservice Operadora de Planos de Saude S.A.
CNPJ N° 57.746.455/0001-78

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES CONTABEIS (Em milhares de reais)

Contexto operacional k. Beneficios a empregados

A Mediservice Operadora de Planos de Saude S.A. (“Mediservice” ou “Companhia”) é uma sociedade andnima de capital (i) Obrigacées de curto prazo

fechado, sediada em S&o Paulo, autorizada a operar pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS), exercendo a As obrigagdes de beneficios de curto prazo para empregados sdo mensuradas e registradas no resultado a medida que o

atividade de Medicina de Grupo, que tem por objeto social operar planos de assisténcia a satde e odontolégicos, respectivo servigo é prestado.

desenvolvimento de atividades de prevengao de riscos e doengas e de promocéo da saude, inclusive por meio de assessoria (i) Obrigagcées por aposentadoria

em solugdes assistenciais, gestdo de programas de saude, de atengdo continuada, medicina ocupacional, prevencdo de Plano de contribuigdo definida

acidentes do trabalho, reembolso e desconto de medicamentos em farmacias, prestacédo de servigos relacionadas a operagdo A Companhia é patrocinadora de um plano de previdéncia complementar para seus funcionarios e administradores,

de assisténcia a salde, como servicos de apoio para integragéo entre sistemas de recursos humanos e de informagbes sobre na modalidade contribuigdo definida, que permite acumular recursos financeiros ao longo da carreira profissional do

assisténcia a saude, aluguel e compartilhamento de rede de prestadores de servigos médicos e intermediagao de contratagdo participante mediante contribuicdes pagas por ele mesmo e pela empresa patrocinadora, sendo os recursos investidos
de rede entre operadoras. O endereco da sede da Companhia é Avenida Paulista, n® 1.450, 5° andar, Torre Paulista, Parte, em um FIE (Fundo de Investimento Exclusivo). O Plano é administrado pela Bradesco Vida e Previdéncia S.A. e o Banco

Bela Vista, S&o Paulo — SP, CEP 01310-917. Bradesco S.A. é responsavel pela gestéo financeira dos fundos FIEs.

A Companbhia ¢ controlada diretamente pela Bradesco Satde S.A. e em ltima instancia pelo Banco Bradesco S.A. O Plano de Previdéncia Complementar conta com contribuigdes dos funcionarios e administradores da Companhia

As operagbes sdo conduzidas em conjunto com as operagbes da controladora Bradesco Satde, atuando de forma integrada equivalentes a, no minimo, 4% do salario e, pela empresa, 5% do salario, acrescidas do percentual destinado a coberturas

no mercado, e os custos das estruturas operacional e administrativa comuns s&o absorvidos segundo a praticabilidade e a dos beneficios de risco (morte e invalidez). As obrigagdes atuariais do plano de contribuigdo definida estao integralmente

razoabilidade de Ihes serem atribuidos, em conjunto ou individualmente. . ~ ) cobertas pelo patriménio do FIE correspondente. Além do plano apresentado, esta assegurado aos participantes

Essas demonstrggoes contabeis foram aprovadas pela Administragdo e Conselho de Administragdo da Bradesco Saude S.A. que, em 2001, optaram em migrar do plano de beneficio definido, um beneficio proporcional diferido, correspondente

em 24 de fevereiro de 2026. . aos seus direitos acumulados naquele plano. Para os participantes ativos, aposentados e pensionistas do plano de

P"nc",)?'s pollthas _con'tab_e|§ materlals_ . . - beneficio definido, em extingdo, o valor presente das obrigagdes atuariais do plano estd integralmente coberto por

As polltlcas~c0ntabells Q|scr|m|nadas abaixo foram aplicadas de forma consistente entre os exercicios apresentados nas ativos garantidores.

gzr::zsérzfgszrg%gtgbe's' Outros benefiqios de curto prazo ) ) o o ] .

As demonstragdes contabeis foram elaboradas em consonancia com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis Outros lbeneﬂqos de curto prazo, ta|§ como seguro saude,. asg_stenma oqoptolog|ca, seguro de .V'da & de acidentes

e - ’ A - , h pessoais e treinamento profissional, sdo oferecidos aos funcionarios e Administradores e reconhecidos no resultado do

as instituicdes autorizadas a funcionar pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS), as quais abrangem os exercicio & medida que so incorridos

pronunciamentos emitidos pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC) quando referendados pela ANS, inclusive as I Imposto de renda e contribuicio social )

normas instituidas pela prépria ANS. As demonstragdes contabeis estdo sendo apresentadas segundo critérios estabelecidos ) o P . 64O s o — . o —

pelo plano de contas instituido pela Resolugio Normativa n® 528/2022 e alteragbes posteriores. imposto de renda é calcula’dlo a allquolta clie~15A: ;obre o lucro tnb’uta_vel,'acresmdo c{e 1pA sobre z:lj parcela do Iucrq trlbytavel

AAdministragdo considera que a Companhia possui recursos para dar continuidade a seus negécios no futuro. Adicionalmente, excedente a R.$240' No Exercicio. Acon'tnb'utgao sqmal sobre o lucro Ilgmdo & calculada a aliquota de Q.A’ spbre 0 I_ucro tributével. A

a Administragdo ndo tem o conhecimento de nenhuma incerteza material que possa gerar duvidas significativas sobre a deSPesa com mppsto E‘e renda e cgntrlbmgao social compreende os 'mp‘?sms de rgnda correptese clhferldos. O imposto cprrente

capacidade de continuar operando. Portanto, as demonstragdes contabeis foram preparadas com base nesse principio e o imposto diferido s&o reconhecidos no resultado, a menos que estejam relacionados a itens diretamente reconhecidos no

de continuidade. patriménio liquido. O imposto corrente é o imposto a pagar sobre o lucro tributével do exercicio, calculado com base nas aliquotas

Base para avaliagdo, de apresentagio e moeda funcional wg_entes na qata_ de palango e |r!clu| qualquer aljust‘e aos impostos a pagar com relagéo aos exercimo’s apterlores_. .

As demonstragdes contabeis estdo apresentadas em milhares de reais e foram elaboradas de acordo com o principio do custo O imposto diferido & reconhecido com relagdo as diferencas temporarias entre os valores contabeis de ativos e passivos

historico, exceto para os ativos mensurados pelo valor justo por meio do resultado. para fins de recolhimento (impostos correntes). Um ativo de imposto de renda e contribui¢éo social diferido € reconhecido por

A moeda funcional da Companhia é o Real. perdas fiscais, créditos fiscais e diferencas temporarias dedutiveis néo utilizadas, quando é provavel que lucros futuros sujeitos

Uso de estimativas e julgamentos a tributacdo estejam disponiveis e contra os quais serdo utilizados. Os ativos e passivos fiscais diferidos sdo compensados

A preparagédo das demonstragdes contabeis de acordo com as normas do CPC exige que a Administracdo faga julgamentos, caso haja um direito legal de compensar passivos e ativos fiscais correntes, e eles se relacionam a imposto de renda e

estimativas e premissas que afetam a aplicagdo de politicas contabeis e os valores reportados de ativos, passivos, receitas contribuicdo social langados pela mesma autoridade tributaria, sobre a entidade sujeita a tributacdo. Ativos de imposto de

e despesas. Os resultados reais podem divergir dessas estimativas. Estimativas e premissas séo revistas de uma maneira renda e contribuigdo social diferidos sao revisados a cada data de balango e serdo reduzidos na medida em que sua realizagéo

continua. Revisdes com relagdo as estimativas contabeis sdo reconhecidas no exercicio em que as estimativas séo revisadas n&o seja provavel.

e em quaisquer exercicios futuros afetados. As notas explicativas: 4 - Aplicacdes financeiras e 13 - Provisdes para agées | m. Resultado

judiciais, incluem: (i) informagdes sobre julgamentos criticos referentes as politicas contabeis adotadas que tenham efeitos O resultado ¢é apurado pelo regime de competéncia.

significativos sobre os valores reconhecidos nas demonstraces contabeis; (if) informagdes sobre incertezas de premissas e As contraprestagdes e os eventos de planos de assisténcia a saude, na modalidade de pés-pagamento, sdo reconhecidos a

es‘umatwag que possuam um r|sco~5|gr_1|f|cat|vo de resultar em um ajuste material dentro do préximo exercicio contabil. partir do aviso de cobranca dos servigos médico-hospitalares e odontologicos realizados pelos prestadores de servigos.

Segregagaq entre °"°“'a".‘?e néo circulante ; . . . ~ As receitas relacionadas a taxa de administragdo dos planos de assisténcia a saude sdo reconhecidas mensalmente,

A Companhia efetua a revisdo dos valores registrados no ativo e no passivo circulante, a cada data de elaboracdo das considerando as disposigdes contratuais

demonstragbes contabeis, com o objetivo de classificar para o nédo circulante aqueles cuja expectativa de realizagdo A participaca inima dos funcionari : ltado & d b = letiva firmad indicato d

ultrapassarem o prazo de 12 meses subsequentes a respectiva data-base. Os titulos e valores mobiliarios classificados como participagao minima dos funcionarios no resultado € apurada com base na convengao coletiva lirmaca com o sindicato da

a “valor justo por meio do resultado” estio apresentados no ativo circulante, independentemente dos prazos de vencimento. categoria. Complementos adicionais a participagéo minima s&o reconhecidos de acordo com determinadas metas estipuladas

Ativos e/ou passivos de imposto de renda e contribuigao social diferidos s&o classificados no Ativo ou Passivo Nao Circulante. pela Administragéo. ) ) ) ) ] o ] ]

Os ativos e passivos sem vencimento definido tiveram seus valores registrados como circulante, exceto os depdsitos As receitas financeiras abrangem receitas de juros sobre os ativos dos fundos investidos e variagdes no valor justo de ativos

judiciais e passivos contingentes que possuem caracteristicas de longo prazo, em virtude da dependéncia de tramites financeiros mensurados pelo valor justo por meio do resultado. A receita de juros é reconhecida no resultado, através do

judiciais. Os passivos de provisdes técnicas acompanham suas caracteristicas contratuais, segmentados conforme fluxos método dos juros efetivos.

futuros projetados. As despesas financeiras abrangem variagdes no valor justo de ativos financeiros mensurados pelo valor justo por meio do

Aplicagées e Instrumentos financeiros resultado e perdas por redugdo ao valor recuperavel (impairment) reconhecidas nos ativos financeiros (exceto recebiveis).

A Companhia efetua a avaliagéo de seus instrumentos financeiros em consonancia aos Pronunciamentos Técnicos, CPC’s 48 | n. Normas, alteragoes e interpretagées de normas

e 46, mensurando os ativos financeiros com base tanto no modelo de negdcios para a gestéo dos ativos financeiros, quanto | a. Normas Aplicaveis em periodos futuros

nas caracteristicas de fluxo de caixa contratual do ativo financeiro. Novas normas, ou alteragdes de normas e interpretacdes que sao efetivas e ainda néo aprovadas pela ANS, sdo como segue:

A Companhia classifica os ativos financeiros na categoria mensurado ao valor justo por meio do resultado (VJR). Adogio dos pronunciamentos emitidos pelo Comité Brasileiro de Pronunciamentos de Sustentabilidade (CBPS 1 e 2)

(i) Modelo de negécio ) o o ) ) o - Padrées de Divulgagio de Sustentabilidade que trata a CFC 1710/23
Configura a maneira pela qual a Companhia administra seu ativo financeiro para gerar fluxos de caixa. O objetivo da As NBC's facultam a adog3o pelas empresas nos anos calendario de 2024 e 2025, sendo obrigatorio a partir do ano de 2026.
P_\ldmlnlstra(;ao para um determinado modelo de negocio, é: (|)_manter o§ atlvc_>__s para receberlos fluxos de caixa c_:ontratuals, AAdministragdo concluira sua avaliagdo até a data da entrada em vigor da norma.

(ii) m:anterlos atlvps para receber os fluxos de caixa contra’tulals e ven‘(_ja, ou (iii) mar)ter os ativos para negociagdo. Quando CPC 51 - IFRS18 - Apresentagéo e Divulgagio das Demonstragées Contabeis

os ativos financeiros se enquadram nos modelos de negécios (i) e (ii) deve-se aplicar o teste SPPI (somente pagamento A princioal alt 50 introduzid lo CPC 51 ¢ a f tidad rtam irs trut fi

de principal e juros, do inglés Solely Payment of Principal and Interest). Os ativos financeiros mantidos sob o modelo de principal afteragao Introduzica pelo © @ forma como asoen Idades que reportam Irao estruturar as _su,as respectivas
negécios (iii) s&0 mensurados ao VJR. de’monstrac;oes de resultad_os. Anorma entra em vigor a partir de 1° de janeiro de 2027. AAdministragcdo concluira sua avaliacdo

(ii) Teste de Pagamento de Principal e Juros - SPPI até a data da entrada em vigor da norma.

O objetivo deste teste é avaliar os termos contratuais dos instrumentos financeiros para determinar se déo origem a Reforma Tributaria - Leis Complementares n°® 214/2025 e n°® 227/2026

fluxos de caixa em datas especificas que se enquadram como somente pagamento de principal e juros sobre o montante A Lei Complementar n® 214/2025, promulgada em janeiro de 2025, instituiu o Imposto sobre Bens e Servigos (IBS), a
principal. Neste sentido, o principal se refere ao valor justo do ativo financeiro no reconhecimento inicial e juros se Contribuigao sobre Bens e Servigos (CBS) e o Comité Gestor do IBS. A norma estabeleceu que, a partir de janeiro de 2026,
refere a contraprestagao pelo valor do dinheiro no tempo, ao risco de crédito associado ao valor do principal em aberto os contribuintes passam a cumprir obrigagdes acessoérias especificas, ainda que o recolhimento do IBS e da CBS permaneca
durante periodo especifico e a outros riscos e custos basicos de empréstimos. Os instrumentos financeiros que néo se dispensado durante o ano.

enquadrarem no conceito mencionado acima sdo mensurados a VJR, como por exemplo, os derivativos. O cronograma de transicdo determina que, em 2027, serdo extintos o PIS, COFINS, IPl e IOF-Seguros, com inicio da

(iii) Disponivel e Equivalentes de Caixa vigéncia plena da CBS. O IBS tera implementagéo gradual entre 2029 e 2032, substituindo progressivamente o ICMS e o ISS,
Sao representados por depdsitos bancarios sem vencimento e investimentos financeiros com vencimento original de trés alcangando vigéncia integral em 2033.
meses ou menos a partir da data de contratagéo, e s&o sujeitos a um risco insignificante de alteragéo no valor, assim como A Lei Complementar n® 227/2026, publicada em janeiro de 2026, instituiu o Comité Gestor do IBS (CGIBS), regulamentou o

_ s&o utilizados na gestéo das obrigages de curto prazo. processo administrativo tributario do IBS e estabeleceu normas gerais relativas ao [TCMD.

Ativos flna_ncel(os melnsurados~a valor justo por meio do resultad? ) N . A Administragdo da Companhia acompanha continuamente a evolugdo da regulamentagéo da reforma tributaria, avaliando

Todos os ativos financeiros que nao atendam aos critérios de mensuracao ao_cggto a[nornzado ouao VJORA, sao classificados potenciais impactos operacionais, fiscais e contabeis. Contudo, a analise definitiva dos efeitos depende da edi¢cdo dos

como mensprgdos ao VJR, a_lem‘daqueles ativos que no reconheqlmepto inicial séo irrevogavelmente designados ao VJR, regulamentos infralegais pendentes de publicacio, que detalharo as regras de implementago.

caso isso elimine ou reduza significativamente descasamentos contabeis. 3. Gerenciamento de riscos

Os ativos financeiros mensurados a VJR s&o registrados e inicialmente avaliados pelo valor justo, sendo as respectivas ' ~

modificagdes subsequentes do valor justo reconhecidas imediatamente no resultado. a. Introdugao‘ . . e . . . ~

Os ativos financeiros s&o inicialmente reconhecidos e avaliados pelo valor justo no balango, e os custos de transagdo sdo A Companhia esta exposta aos riscos de crédito, liquidez, mercado e operacional, inerentes as suas operacdes e que podem

registrados diretamente no resultado do exercicio. afetar, em diferentes proporgdes, seus objetivos estratégicos e financeiros.

Ativos financeiros mensurados ao custo amortizado A finalidade desta nota explicativa é apresentar informagdes sobre estas exposi¢des, bem como as politicas e os processos

Sao ativos financeiros que atendam ao critério do teste SPPI, cujo objetivo é o de manter os ativos para receber os fluxos de adotados pela Companhia, no gerenciamento de cada um dos riscos acima mencionados.

caixa contratuais. Estrutura de gerenciamento de riscos

Os ativos financeiros mensurados ao custo amortizado sdo ativos reconhecidos inicialmente a valor justo incluindo os O gerenciamento de riscos é essencial em todas as atividades da Companhia, tendo por finalidade adicionar valor ao negécio

custos diretos e incrementais, e contabilizados, subsequentemente, pelo custo amortizado, utilizando-se do método da taxa a medida que proporciona suporte as areas de negocios no planejamento de suas atividades, maximizando a utilizagdo

efetiva de juros. de recursos proprios e de terceiros, em beneficio dos acionistas e das operagdes da Companhia. Diversos investimentos

a. Recebiveis relacionados ao processo de gerenciamento de riscos sdo constantemente realizados, especialmente na capacitagdo do
Os recebiveis s@o ativos financeiros néo derivativos com pagamentos determinaveis, que n&o s&o cotados em um mercado quadro de colaboradores em todos os niveis hierarquicos. Estas iniciativas t&ém como objetivo proporcionar o aperfeigoamento
ativo. Os recebiveis da Companhia compreendem os valores registrados nas rubricas “Creéditos de Operagdes com Planos na eficiéncia operacional e disseminar o aculturamento dos colaboradores, e sdo, consequentemente, convertidas na elevagéo
de Assisténcia a Satde”, que s&o contabilizados pelo custo amortizado decrescidos de quaisquer perdas por redugdo ao da qualidade do gerenciamento dos riscos e na garantia do foco necessério a estas atividades, que produzem forte valor
valor recuperavel. agregado a Companhia.

gete:'mlgag:ao l‘.jo v~alorjusfto dos de i . foi obtid ir d | d divulgad las instituico No sentido amplo, o processo de Governanga Corporativa representa o conjunto de praticas que tem por finalidade otimizar

fi valor das aplicagoes em tundos de |nvest|me,:ntos oi obtido a palrtlr 0s valores das guotas lvulgadas pelas instituigoes o desempenho da Companhia e proteger os acionistas, investidores, clientes, colaboradores, fornecedores, etc., bem como

inanceiras administradoras desses fundos. Os titulos de renda fixa tiveram seus valores justos obtidos a partir das tabelas de - o L N J- =
taxas médias do mercado secundario, divulgadas pela Associagao Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiros e de agregar valor e contribuir para sua sustentab|l|dadg, envolvendq, pnnc,lpalmente, aspectos voltaqos atransparéncia e prlelstac,?o

Capitais (ANBIMA). de contas. Neste contexto, o processo de gerenciamento de riscos é permanentemente exercido e conta com a par3|<:|pa’gao

Redugio ao valor recuperdvel (impairment) de ativos financeiros dg todas gs camadas c’optempladas pelo escopo de Governanga Corporatlva, que abrange desdg _aAIta Administracado até as

Os instrumentos financeiros tém a mensuragao da perda de crédito esperada; avaliamos o valor presente da diferenca entre os diversas areas de negdcios e produtos. Esta estrutura encontra-se alinhada com as melhores praticas de mercado, contando

fluxos de caixa contratuais e os fluxos de caixa que a Companhia espera reaver, descontados pela taxa efetiva de juros; o valor com politicas, Comités com fungdes especificas e estrutura diretiva, estabelecendo regras e normas, provendo recursos

contabil do ativo é reduzido por meio de provisdes e o valor da perda € reconhecido na demonstragéo do resultado do exercicio. humanos e tecnoldgicos voltados a estas atividades.

a. Redugao ao valor recuperavel (impairment) de Contraprestagao Pecunidria a Receber O gerenciamento do risco inerente as operagdes da Companhia é abordado de modo integrado e apoiado em uma
A Companhia reconhece uma redugéo ao valor recuperavel de contraprestagdes e de taxa de administragdo a receber estrutura solida e independente (no que tange a regulamentos, normas e politicas internas). Esta abordagem proporciona o
com base em estudo técnico, que consiste em observar uma Contraprestagdo Pecuniaria a receber com atraso superior a aperfeicoamento continuo dos modelos de gestéo de riscos e minimiza a existéncia de lacunas que podem comprometer sua
dezesseis dias, em um determinado més, e seu comportamento apds seis meses, onde se apura o percentual médio de correta identificagdo e mensuragéo. A estrutura do processo de gerenciamento de riscos permite que os riscos de mercado
perda efetiva sobre os valores a receber, que permaneceram neste periodo de tempo em atraso. sejam identificados, avaliados, monitorados, controlados e mitigados, e, para assegurar uniformidade ao processo, ha

Créditos de operagdes com planos de assisténcia a saude regularmente uma Comiss&o de Gestdo de Riscos da Companhia que avalia a adequagéo das provisdes técnicas, aderéncia

Sao registrados e mantidos no balango pelo valor nominal dos titulos representativos desses créditos, em contrapartida a conta das premissas e possiveis impactos relacionados a alteragdo de premissas no célculo das provisdes técnicas, além de

de recuperacéo do contratante, provenientes de contratos vigentes na data do balango e pelos valores a receber referentes a assuntos relacionados a Gestéo de Capital, com impacto na solvéncia ou no nivel de apetite a riscos.

:essa.rc.nmentos de eventos. Refletindo o compromisso com o gerenciamento de riscos, um férum de alto nivel denominado Comité Executivo de Gestao de

moplllza}do " o . A o " . Riscos estuda tal risco, propde limites de tolerancia e elabora planos de mitigagdo, entre outras atribuigées, com o intuito de

O ativo imobilizado de uso préprio compreende equipamentos, mdveis, maquinas e utensilios reconhecidos pelo custo . . L

historico, reduzidos por depreciacdo acumulada e perdas por redugdes ao valor recuperavel acumuladas, quando aplicavel. se obter sinergia entre estas atividades.

Ganhos e perdas na alienagdo de um item do imobilizado sdo apurados pela comparagéo entre os recursos advindos da b. ngco de cre@l?o . .. ) . .

alienagdo com o valor contabil do imobilizado, reconhecidos liquidos dos custos da transagao no resultado do exercicio. O risco de credito consiste na possibilidade de ocorrer perdas associadas ao ndo cumprimento, pelo tomador ou contraparte,

Gastos subsequentes sdo capitalizados somente quando geram beneficios econdmicos futuros associados e possam ser de suas respectivas obrigagdes financeiras nos termos pactuados, bem como a desvalorizagdo de contrato decorrente da

avaliados com confiabilidade. deterioragdo na classificagao de risco do tomador, e a outros valores relativos ao descumprimento de obrigagdes financeiras

Gastos de reparo ou manutengdo sé@o reconhecidos no resultado do exercicio @ medida que sdo incorridos. Gastos com da contraparte.

reformas e melhorias que prolongam a vida Util dos bens sao incorporados ao custo do ativo imobilizado. Este risco pode se materializar de diversas formas, entre outras:

A depreciagéo do ativo imobilizado é reconhecida no resultado pelo método linear, de acordo com as seguintes taxas *  Perdas decorrentes de inadimpléncia, por falta de pagamento do prémio ou de suas parcelas por parte dos segurados;

anuais para os exercicios correntes e comparativos: 10% para mdveis, utensilios, maquinas e equipamentos, e 20% para * Possibilidade de algum emissor de ativo financeiro ndo efetuar o pagamento previsto no vencimento ou as amortizagdes

equipamentos de informatica e benfeitorias em iméveis de terceiros. previstas para cada titulo; e

(i) Ativos de direito de uso +  Incapacidade ou inviabilidade de recuperagéo de comissdes pagas aos corretores quando as apdlices forem canceladas.
Para as operagdes de arrendamento mercantil, a Companhia avaliou a existéncia de contratos que transferem ao cliente Gerenciamento do risco de crédito
o direito de controlar o uso do ativo identificado por um periodo de tempo em troca de contraprestagéo. Sendo assim, a O gerenciamento do risco de crédito da Companhia é um processo continuo e evolutivo de mapeamento, desenvolvimento,
Companhia como arrendataria em contratos de iméveis possui o direito de obter substanciaimente todos os beneficios afericao e diagnostico, através de modelos, instrumentos e procedimentos vigentes, exigindo alto grau de disciplina e controle
econdmicos do uso destes ativos, e o direito de direcionar o uso deles. ) o nas analises das operagdes efetuadas, preservando a integridade e a independéncia dos processos. E um processo realizado
No inicio de um arrendamento € reconhecido um passivo de arrendamento e um ativo de direito de uso. As despesas de forma corporativa mediante procedimentos internos estruturados, independentes, e embasados em documentagdo e
com juros sobre o passivo de arrendamento e as despesas de depreciacéo do ativo de direito de uso s&o reconhecidas relatorios proprios, avaliados pelas estruturas de gestdo de riscos da Companhia, baseado em modelos internos, em fase
Séepa.radame.’“e.- . L . o de implementacgéo gradual, visando a apuragéo, mensuragéo e calculo do capital. Para mitigar o risco de crédito, atrelado ao

ativo d_e direito de uso é mensurado |n|C|a|n1ente ao custo e sut?sequentemente_dgdumdo qa erreC|a(;ao acqmulada} risco do contas a receber, a Companhia adota como pratica o cancelamento dos beneficiarios inadimplentes conforme prazo
e de quaisquer perdas acumuladas por redugéo ao valor recuperavel, quando aplicavel. O direito de uso também sera
corrigido em caso de remensuragéo do passivo de arrendamento. A depreciagéo é calculada de maneira linear pelo prazo contratual. N L ) - - ) . - . .
dos arrendamentos. No que se refere as aplicagdes financeiras, a Administragao avalia o risco de crédito como baixo, pelo fato de que a maior parte
Ataxa incremental aplicada pela Companhia leva em consideragéo a taxa de captacéo livre de risco ajustada pelo spread da car_teira esta concentrada em titulos de repda fixa publicos e operagdes compromissadas com lastro em titulos publicos
de crédito. federais, como demonstrado nos quadros abaixo:

Intangiveis 2025

Softwares adquiridos sdo registrados ao custo, deduzido da amortizagdo acumulada e eventuais perdas acumuladas por Ativos Financeiros/Rating AAA (%) Total

impairment. A taxa de amortizagéo é de 10% a 20% ao ano. Valor justo por meio do resultado .. 233.626 233.626

Despesas de desenvolvimento interno de software sao reconhecidas como ativo quando é possivel demonstrar sua intencéo e Titulos de renda fixa publicos 222.094 222.094

capacidade de concluir o desenvolvimento, mensurando seu custo e a utilizagéo dos softwares de modo que gere beneficios Titulos de renda fiXa PHIVAGO ...........oveevieieieeieeieee e 11.532 11.532

econdmicos futuros. Os custos capitalizados de soffwares desenvolvidos internamente incluem todos os custos diretamente TORA oo 233.626 233.626

atribuiveis ao desenvolvimento, deduzido da amortizagdo acumulada gerada durante a vida Util e sdo testados por impairment,

caso haja indicativo de perda. 2024

Despesas subsequentes com softwares sdo capitalizadas somente quando aumentam os beneficios econdémicos futuros Ativos Financeiros/Rating AAA (%) Total

incorporados no ativo especifico a que se referem. Todas as demais despesas s&o contabilizadas como despesas a medida Valor justo por meio do reSUIAO ..ot 181.874 181.874

que s&o incorridas. } o Titulos de renda fiXa PUDICOS ...........cuurvererrersreesieeseseresssseesss sttt 181.874 181.874

Provises técnicas d~e operagées de assisténcia a sgude ) ) - . TORAL ...ttt et 181.874 181.874

A totalidade da Provisdo de eventos/sinistros a liquidar € baseada nos avisos de cobranga dos servicos médico-hospitalares e

odontoldgicos realizados pelos prestadores de servigos, efetivamente recebidos pela Companhia até a data-base do balango. | (*) Os titulos publicos classificados nessa coluna referem-se a titulos do tesouro brasileiro (risco soberano).

Ativos e passivos contingentes e obrigagdes legais - fiscais e previdenciarias Trimestralmente sdo realizadas as reunides do Comité Executivo de Gestdo de Riscos do Grupo Bradesco Seguros e,

(i) Ativos contingentes mensalmente, o Comité de ALM, Liquidez e Investimentos e Reunido Interna de Alocagdo de Ativos pela Area de Gestao
N&o s&o reconhecidos e seréo registrados contabilmente quando houver garantias reais ou decisoes judiciais favoraveis, de Investimentos da Bradesco Seguros S.A. para as tratativas deliberativas, possuindo as atribuicbes necessarias para o
sobre as quais ndo cabem mais recursos, caracterizando o ganho como praticamente certo e pela cqnfirmagéo da atendimento regulatério/aprimoramento nos processos de gesto.
capacidade de sua recuperag&o por recebimento ou compensagdo com outro exigivel. Os ativos contingentes cuja | ¢, Risco de liquidez

_ expectativa de éxito € provavel s&o divulgados, quando aplicavel. O risco de liquidez é a possibilidade da inexisténcia de recursos financeiros suficientes para a Companhia honrar seus

(i) SPfss:vos'cqntmgentes . - - Lo compromissos em razao dos descasamentos entre pagamentos e recebimentos, considerando as diferentes moedas e prazos

a0 gonstltUIdos Iev_ando em conta_a_oplnlao dos assessores juridicos, a natureza das acdes, l3|m|lar|dade COM Processos de liquidagéo de seus direitos e obrigagdes; em outras palavras, esta relacionado tanto com a incapacidade da Companhia de

anteriores, complexidade e o posicionamento dos tribunais, sempre que a perda for avaliada como provavel, o que liquid ) dificuldad ionad t f 50 d ti ) -
ocasionaria uma provavel saida de recursos para a liquidagao das obrigagdes e quando os montantes envolvidos forem lquidar seus cpmptomlssos, como com as dificuldades ocaslonadas na transiormagdo de um atlvo em caixa necessario para
mensuraveis com suficiente seguranca. Os passivos contingentes classificados como de perdas possiveis ndo sdo quitar umg obrigag&o. X . . .
reconhecidos contabilmente, sendo apenas divulgados em notas explicativas quando individualmente relevantes, e os O conhecimento e o acompanhamento deste risco s&o absolutamente cruciais, sobretudo para que a Companhia possa
passivos contingentes classificados como remotos ndo s&o divulgados. liquidar as operagdes em tempo habil e de modo seguro.

(i) Obrigagées legais Exposicao ao risco de liquidez
Decorrem de processos judiciais relacionados a obrigagdes, cujo objeto de contestacdo é sua legalidade ou O risco de liquidez é gerenciado, substancialmente, pela reconciliacdo do fluxo de caixa da Carteira de Titulos e Valores
constitucionalidade. A Companhia leva em consideragdo a opinido de assessores juridicos, a natureza das agdes, a Mobiliarios (CTVM) com os passivos atuariais. Para tanto, s@o empregados métodos atuariais para estimar os passivos
similaridade com processos anteriores, a complexidade e o posicionamento dos tribunais, sempre que a perda for avaliada oriundos de contratos de seguro. A qualidade dos investimentos também garante a capacidade de cobrirmos altas exigéncias
como provavel, para que assim seus montantes sejam reconhecidos nas demonstragdes contabeis. de liquidez.
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Mediservice Operadora de Planos de Saude S.A.
CNPJ N° 57.746.455/0001-78

O quadro a seguir apresenta o risco de liquidez que a Companhia esta exposta: 5. Créditos de operagées com planos de assisténcia a saude
2025 a. Contraprestacéo pecuniaria a receber por faixa de vencimento
Prazo estimado de realizacao 2025 2024
Fluxo de Ativos (i) _ Fluxo de Passivos (ii) A vencer:
A vista ou sem vencimento definido 12.262 - Até 30 dias 134.549 104.761
Fluxo de 0 a 3 meses 435.918 389.502 DE 318 120 dI@S ....uveieiiiiie ettt e et a e e e eaae e e e bt e e et eeeaaaeeean 1.026 536
Fluxo de 3 a 6 meses _ 19 Total_a ve.ncer .................................................................................................................................... 135.575 105.297
Fluxo de 6 a 9 meses - 19 X?énglod;:'s 1.321 1.409
Fluxo de 9 a 12 meses - 20 De 31 a 120 dias 902 865
Fluxo de 1 a 5 anos. - 6.582 Acima de 121 dias. 22.862 20.282
448.180 396.142 Total vencidos 25.085 22.556
(i) Os ativos financeiros foram distribuidos com base nos fluxos de caixa contratuais. O fluxo de ativos considera o disponivel, $§gl:9ao ao valor recuperavel ggggi) ‘:%Zgg)
aplicagbes, créditos de operagbes com planos de assistBnsia & SaUde & bons @ HHUIOS 8 rECEDET. AS PrOVISBES IBONICAS | § 0l ettt e o8R8 8RR AR AR AR SSR R R aR R . .
foram consideradas na melhor expectativa quanto & data de liquidagdo de sinistros. Esses fluxos foram estimados até a | b. Movimentagao de contraprestagdo pecuniaria a receber
expectativa de pagamento e/ou recebimento. 2025 2024
(ii) O fluxo de passivos considera os passivos de débitos de operagdes de assisténcia a salde, tributos e encargos sociais a Saldo em 1° de ja{neiro = 110.129 193.568
recolher, provisdes técnicas de operagdes de assisténcia a salide e os débitos diversos. (*) Contraprestacoes emitidas .......... e 858.331 819.176
Gerenciamento do risco de liquidez gf))gzz:ga:gg'smsmgao e de implantaggo... ( Sgggg% (ggg'g)gg)
O gerenciamento do risco de liquidez é exercido de forma corporativa, envolvendo um conjunto de controles, principalmente (+1-) Constituigdo deprowséodeperda """ (4.844) '299
no que _diz respeito ao estabelecimento de limites técnicos, com permanente avaliacdo das posigdes assumidas e instrumentos (+/-) Atualizagio monetaria e juros.. ’ -867 R
financeiros utilizados. o o » . o Saldo em 31 de dezembro 138.091 __ 110.129
A politica corporativa de gestdo de riscos de mercado e liquidez tem por objetivo assegurar a existéncia de normas, critérios e
procedimentos que garantam a Companhia o estabelecimento de reserva minima de liquidez (RML), caixa liquido e disponivel | 6. Créditos tributarios e previdenciarios
por empresa em excesso & RML estabelecida, indicador de liquidez de curto prazo (LCP), bem como a existéncia de uma | @ Ativos fiscais
governanga especifica para consumo do caixa e niveis do LCP, estratégia e de planos de agdo para situagdes de crise Circulante Nao circulante %gtzasl Circulante Nao circulante %23;;
de liquidez . . . . e Eroout - Ativo fiscal diferido (i) T T isbes T 1ssed - dorar | forar
O monitoramento ocorre diariamente e trimestralmente é realizada a reuni&o do Comité Executivo de Gest&o de Riscos para Impostos a compensar . 14.802 i 14.802 18.796 _ 18.726
as tratativas deliberativas, possuindo as atribuigbes necessarias para o atendimento regulatério/aprimoramento nos processos Total 14.802 13.594 28.396 18.726 10.747 20.473
d. g?sgc??: mercado (i) Ativos fiscais diferidos
O risco de mercado é representado pela possibilidade de perda financeira por oscilacdo de precos e taxas de juros dos L . L Saldo em 01/01/2025 _Constituicdo __Realizacéo Saldo em 31/12/2025
instrumentos financeiros da Companhia, uma vez que suas carteiras ativas e passivas podem apresentar descasamentos de E:gz:zgg S:g ggﬁgiggngl;zgl(t:?veis ggg; 123? (é?;g iﬁ?g
Férazos_, moe'dgs e |‘n_dexadores. " . L L . L Provisao para contingéncias trabalhistas....... 667 62 (451) 278
ste risco é identificado, mensurado, mitigado e gerenciado, sendo as diretrizes e limites monitorados diariamente, de Outros..... 641 188 (124) 705
maneira independente. ) - ) N _ Total 10.747 3.776 (929) 13.594
As atividades expostas a risco de mercado séo mapeadas, mensuradas e classificadas quanto a probabilidade e magnitude,
com seus respectivos planos de mitigagéo devidamente aprovados pela estrutura de governanca. o ) o Saldo em 01/01/2024 _Constituicdo __Realizacdo Saldo em 31/12/2024
Gerenciamento do risco de mercado Prov!sgo para riscos df; credltq . 6.252 458 (79) 6.631
O processo, realizado de forma corporativa, € aprovado pelo Conselho de Administracdo da Companhia e reavaliado no Provis&o para contingéncias civeis..... 3.441 1.091 (1.724) 2.808
minimo, anualmente, ou conforme necessidade, pelos comités especificos, bem como pelo préprio Conselho de Administragéo. gruot\rlcl)ssao para contingéncias trabalhistas....... 1 ?gg 122 (55;3% ggz
Definigao de limites . i " o - " Total 11.320 1.828 (2.401) 10.747
As propostas de limites de risco de mercado séo validadas em comités especificos de negécios, bem como pelos Comités
Executivos de Investimentos e de Gestdo de Riscos. Observando os limites definidos pelo Conselho de Administragéo, Previsdo de realizacao dos créditos tributarios sobre diferencas temporarias .
conforme as caracteristicas das operagdes. ______ Diferencas temporarias
A carteira de investimentos financeiros da Companhia consiste em operagdes estruturais provenientes das linhas de negécio. _Imposto de renda _Contribuicéo social _____ Total
Neste tipo de operacdo, a intengdo ndo é a negociagdo no curto prazo, que visa se beneficiar de oscilagdes de mercado, 2026.... : 1.421 s 1.932
mas sim a manutengdo do investimento pelo periodo necessario ao seu tipo de negdcio e demanda, atendendo suas 2027. 792 285 1.077
necessidades especificas. gggg ggg ggg ggg
Os principais riscos monitorados sdo os riscos de taxa de juros. 2030:::: 735 264 999
Modelos de mensuracgao do risco de mercado 2031 a 2033.. 5.152 1.855 7.007
A mensuragao e o controle do risco de taxa de juros s&o feitos a partir da metodologia EVE (Economic Value Equity), que mede 2034. 564 203 767
o impacto econémico sobre as posigdes, de acordo com os cenarios elaborados pela area de Riscos Financeiros do GBS. Total ... 9.996 3.598 13.594
Nesses cenarios sdo determinados movimentos positivos e negativos que podem ocorrer nas curvas de taxas de juros, com o L L o o - . - . )
impactos sobre os ativos e passivos ao longo da vida das operacdes, ndo representando necessariamente ajuste contabil. A pro;egao’de‘ realizaggo dos créditos tributarios € uma estimativa e néo esta diretamente relacionada & expectativa de
Anadlise de sensibilidade de risco de mercado 7 Igcro’s (_:onta]bel's Lo .
: ) e ] ; ! ) L . . . . epositos judiciais e fiscais
A Companhia possui exposigdo em ativos financeiros de renda fixa, principalmente de operagdes compromissadas, considerada 2025 2024
de baixo risco de mercado. Sendo assim, o choque proveniente do deslocamento de 1 ponto base na curva mais o efeito fiscal, Civeis 3.312 3.364
geram impactos em resultado e PL menor que R$1 mil. Eventos (*). 4.590 418
e. Risco operacional Trabalhistas 95 90
O risco operacional é a possibilidade de perdas resultantes de falha, deficiéncia ou inadequagéo de processos internos, Outros depositos ... 23 21
pessoas e sistemas, ou decorrentes de fraudes ou eventos externos, incluindo-se o risco legal e excluindo-se os riscos Total 8.020 3.893
decorrer.ﬁes de deC|so.es estrategu.:as e a imagem da Companhia. (*) Em novembro 2025 houve um depdsito judicial de R$ 3,6 milhoes para cobertura contratual referente ao processo judicial
Gerenciamento do risco operacional 8171889-91.2025.8.05.0001.
A Companhia aborda o gerenciamento do risco operacional num processo de aprimoramento continuo, visando | g |mobilizado
acompanhar a evolugéo dinamica dos negocios e minimizar a existéncia de lacunas que possam comprometer a qualidade Saldo em 01/01/2025 Aquisicéo/(Baixa) Depreciagio Saldo em 31/12/2025
deste gerenciamento. Outras imobilizagdes................ 7 - (4) 3
Todo o processo de Governanca Corporativa para gerenciamento do risco operacional € acompanhado trimestralmente pelos Ativo de direito de uso (*) 346 6.890 (648) 6.588
comités executivos da Companhia, cada qual com a sua especificidade, possuindo, dentre outras, as seguintes atribuigdes: Total .....oooveeeveeeeieeeeee 353 6.890 (652) 6.591
*  Avaliagéo periddica de riscos operacionais enfrentados e a adequagao de controles e procedimentos para tratar dos riscos Saldo em 01/01/2024 Aquisico/(Baixa) Depreciacio Saldo em 31/12/2024
identificados e sua mitigagao; Bens moveis.... Y - —u—(z) -
»  Desenvolvimento do Banco de Dados de Perdas Operacionais (BDPO) para reporte de prejuizos decorrentes de eventos Outras imobilizagdes . 140 _ (133) 7
de riscos operacionais e implantagao de agdes corretivas; Ativo de direito de uso.. 1.166 (41) (779) 346
*  Treinamento e disseminag&o da cultura de controles internos; 1.308 (41) (914) 353
«  Garantir o cumprimento das politicas de gestéo de risco operacional e de continuidade de negdcios da Companhia; (*) Variagao refere-se ao contrato de aluguel da nova sede na Avenida Paulista
*  Assegurar a efetividade do processo de gerenciamento de risco operacional e de continuidade de negdcios da Companhia; ’
- Aprovar e revisar as definigdes e critérios, modelagens matematicas e estatisticas e calculos referentes ao montante da | 9. Intangivel Sald 01/01/2025 Aquisiciol(Baixa) Amortizacio Sald 31112/2025
alocagéo de capital; Saldo em 01/01/2025 ___ Aquisicdo/(Baixa) __ Amortizacdo Saldo em 31/12/2025
*  Avaliar e submeter a validagdo do Comité Executivo de Gestao de Riscos, com reporte aos comités especificos, a politica, SORWALE ... 2.109 3.223 (327) 5.005
estrutura, papéis, procedimentos e responsabilidades das dependéncias envolvidas no processo, bem como as revisdes Total oo 2109 3.223 (327) 5.005
executadas anualmente; e Saldo em 01/01/2024 ___ Aquisicéo/(Baixa) ___ Amortizacéo Saldo em 31/12/2024
«  Zelar pelo cumprimento de padrdes éticos. Software ... 2.442 - (333) 2.109
Dentro deste cenario, a Companhia dispée de mecanismos de avaliagio do seu sistema de Controle Interno para prover Total 2.442 - (333) 2.109
seguranca razoavel quanto ao alcance de seus objetivos, a fim de evitar a possibilidade de perda ocasionada pela | 10, Provisées técnicas de operagdes de assisténcia a satde
inobservancia, violagdo ou ndo conformidade com as normas e instrugdes internas. O ambiente de controles internos 2025 2024
também contribui para a gestao do risco operacional, em que o mapa de riscos é atualizado regularmente, com base nas Saldo em 1° de janeiro . 157.396 210.592
autoavaliagdes de riscos e controles. Eventos conhecidos ..... 1.283.495  1.140.563
Procedimentos de controle e monitoramento continuo Eventos pagos................. (1.242.938) (1.193.759
+ Identificar junto as dependéncias interna e externa da Companhia os eventos de perdas decorrentes do risco operacional, Atualizagdo monetaria e juros 867 -
assegurando o correto tratamento mediante as origens/causas, para a avaliagdo, monitoramento e controle do processo, Saldo em 31 de dEZEMDBIO ............ooiiieieeee ettt e 198.820 157.396
possibilitando a redugéo dos impactos, ao menor custo; e 11. Débitos de operagdes de assisténcia a saide
+  Estabelecer reunides com os gestores e executivos, quanto ao tratamento das perdas junto as areas, visando a melhoria Trata-se de agéo declaratéria cumulada com repetigdo de indébito visando a declaragéo de inexisténcia de relagéo juridico-
continua, ag¢des corretivas e preventivas do Risco Operacional. tributaria entre a Mediservice e a Unido, para afastar a incidéncia da contribuicdo previdenciaria do art. 22, Ill, da Lei
f. Gerenciamento de capital n° 8.212/91. A Mediservice restou vencedora na agao, repetindo o indébito no valor de R$98.163.
O gerenciamento de capital é realizado de forma corporativa e visa assegurar que a Companhia mantenha uma sélida base | 12. Tributos e encargos sociais a recolher
de capital para fazer face aos riscos inerentes as suas atividades, contribuindo para o alcance dos objetivos estratégicos e 2025 2024
metas, de acordo com as caracteristicas de cada empresa do Grupo. Para tanto, sao considerados o ambiente de negécios, a Retencao de impostos e contribuicdes 16.108 22.641
natureza das operagdes, a complexidade e a especificidade de cada produto e servigo no mercado de atuagao. Imposto de renda 13.314 16.435
O processo de adequag&o e gerenciamento de capital & acompanhado de forma permanente e prospectiva, seja em situagoes Contribuiggo social..... 2.375 1.801
de normalidade de mercado, ou em condigdes extremas, atendendo os limites definidos pelos Orgdos Reguladores e/ou aos 8OFINS_e PIS o 481 388
aspectos de Governanca Corporativa. utros tributos e encargos sociais a 980 1.001
4. Aplicagodes financeiras Total... 33.258 42.266
a. Resumo da classificagdo das aplicagdes financeiras 13. Débitos diversos
2025 % 2024 % Circulante 2025 2024
Titulos a valor justo por meio do resultado .....................c...ccocoevnn.n. 233.626 100 181.874 100 Partes relacionadas 33.026 94.311
Titulos de renda fixa - fundos de investimento................................ 233.626 100  181.874 100 Dividendos a pagar.... 32.036 93.675
Outras contas a pagar-.. 990 636
b. Composicao das aplicagoes financeiras por prazo e por titulo Obrigagdes com pessoal 3.293 2.247
Apresentamos a seguir a composigao das aplicagdes financeiras por prazo e por titulo, incluindo os titulos que compdem as Fornecedores ..........ov.... 1.666 568
carteiras dos fundos de investimentos. Os titulos a “valor justo por meio do resultado” estdo apresentados no ativo circulante, Depositos de terceiros (i). 702 822
independentemente dos prazos de vencimento. Passivo de arrendamento (ii).. 75 398
Os valores dos titulos que compdem os investimentos, relativos a fundos de investimentos exclusivos da Companhia, estao Outros débitos ... 9.313 848
abaixo apresentados com base no percentual de participagdo da Companhia naquele fundo. 48.075 99.194
2025 Néo Circulante
1 a 30 dias ou Acima Valor Passivo de arrendamento (ii).. 6.582 -
sem vencimento 181 a de 360 contabil/ Valor Ajuste a Total 6.582 -
definido 360 dias dias _valor justo _atualizado _valor justo (i) Aging de depésito de terceiros
Valor justo por meio do resultado ......... 11.532 1.628 _220.466 233.626 233.604 22 De 1 a 30 dias 389 591
Letras financeiras do tesouro .................... - 1.628 220.466 222.094 222.072 22 De 31 a 180 dias 313 231
Notas do tgsotg'o/nat(:ion?l)- operagao 1532 532 532 Total ..ooovveeeveen 702 822
compromissada/outros (* . - - . . - . .
Total ko OOS  J 11532 __ 1.628 220.466 __ 233.626 __ 233.604 2 Passivo de arrendamento (ii) 2025 202
2024 Saldo 1° de janeiro 398 1.275
181a360 Acimade Valor contabil/ Valor Ajuste a Remensuracéo e novos contratos 6.882 (41)
dias 360 dias valor justo _atualizado _valor justo Pagamentos .........cccooveeeiiiienenene (887) (917)
Valor justo por meio do resultado.......................... 35.132 146.742 181.874 181.601 273 Apropriagao de encargos financeiros 264 81
Letras financeiras do tesouro 35.132 146.742 181.874 181.601 273 Saldo em 31 de dEZEMDIO ............coiiiiiieeiee et 6.657 398
35.132 _ 146.742 181.874 __ 181.601 273 (ii) Aging do passivo de direito de uso 2025 2024
(*) Outros incluem contas a pagar/tesouraria. Até um ano 75 398
c. Cobertura das provisées técnicas Entre um e cinco anos.. 444 -
Os valores dos bens e direitos oferecidos em cobertura das provisdes técnicas sdo os seguintes: Acima de cinco anos . 6.138 -
2025 2024 Total ... 6.657 398
Total das provisdes técnicas 198.820 157.396 | 14. Provisées para agées judiciais
(-) Redutores da necessidade de cobertura (*). (198.820) __ (157.396) A Administragdo da Companhia entende que as provisdes constituidas sdo suficientes para fazer face a eventuais perdas
Total @ SEr COLEItO..........ooui s - - decorrentes dos respectivos processos. Os passivos relacionados as obrigacées legais em discusséo judicial sdo mantidos até
(*) De acordo com a Resoluggo Normativa ANS n° 521/2022 e alteragdes subsequentes, no ha obrigatoriedade de vinculagao de | @ definicao da agéo.
ativos garantidores para cobertura do montante contabilizado a titulo de PPCNG, PIC, PESL com depésito judicial, PESL SUS/ | (i) Processos trabalhistas ) ) L ) .
g ar-ego pos esc}abel?cid.o etProvisE)es de Eventos/Sinistros a Liquidar — PESL que tenham sido avisados nos Ultimos 30 (trinta) dias. S::ici%::st eaJl:)'(z)f(:)?gcSg;Ozxéinnlp;?:ggﬁs;faasnggmoeblae;n'tzge:'ﬁgg‘)jﬁzagggsﬁ:':;;giggeﬁ :d(t))aesrﬁ g1e ;erodceezsesr?fb :) Loem;ggg'
. ierarquia do valor justo L A P - o - S : o
A tabela abaixo apresenta instrumentos financeiros registrados pelo valor justo, utilizando um método de avaliagéo. Os ;gzsgsaer;rt?gfgt?zs?z;zrg;nzgﬁz dd: dr:ser;?ggaeizgspggt:s roeuglzggsd:rggg;lrﬁaa(’z;a%lélehiestgodnjtrlltg\l/de?n E‘r’gsd'gezrg:‘g;) gzr:igallggtﬁg
?Ifermisl r;;v;;se;grsagg%fg!d(gzg (;;Eztzzg:)g::{ mercados ativos: valor médio ap~urado do§ pagamen,to_s efetuados nas’reclamagé_es ~tra_bal_hi‘stas antes e apds a rgforma trabalhista, propenséo a
« Nivel 2: Inputs, exceto precos cotados, incluidos no Nivel 1 que sdo observaveis para o ativo ou passivo, diretamente | _ Perda e correcéo monetaria das médias apuradas, além da avaliaggo individual em casos especificos.
(pregos) ou indiretamente (derivado de precos); (ii) Passivos c_ontmge'ntes ) - . s )
2025 2024 A Companhia mantém um sistema de acompanhamento para todos os processos administrativos e judiciais em que figura como
Nivel1 _ Nivel 2 Total _ Nivel 1 Total “aut_ore}" ou “ré” e, amparada na opiniéo dos assessores jun’di_cos,l cl_assiﬁca as ggc”)es de_acordo com a expe(_:tativa de insycesso.
Valor justo por meio do resultado 222.094 11.532 222.094 181.874 181.874 Peno_dlcamente sdo realizadas andlises sobre as tendéncias qulspruden0|a|§ e efetivada, se necessaria, a reglassn’lcagéo
Letras financeiras do tesouro 222.094 . 222004 181874 181.874 dos riscos desses processos. Neslte contexto, os processos contingentes avaliados como de risco de perda ppsglvel nao sao
Notas do tesouro nacional - operagio compromissada/outros (*) . B 11.532 11532 B B reconhecidos contabilmente e totalizaram R$1.109 (R$1.476 em 31 de dgzembro de 2024), para os processos civeis e R$~2.580
TORAL oot oo eees e eeeee s oot sreeees s s oo 222094 _ 11.532 233.626 181.874 181.874 (R$ 2.579 em 31 de dezembro de 2024), para os processos fiscais. A maior parte deste valor se refere as seguintes questdes:
a) Auto de Infragéo de ISSQN, sobre servigos médicos prestados, no montante de R$ 1.266 (R$1.137 em 31 de dezembro de
Movimentagao das aplicacées financeiras 2024). A perspectiva de perda é classificada como “possivel” e o valor ndo esta provisionado.
2025 2024 b) Auto de Infragdo de PIS e COFINS da Lei 9.718/98, no montante de R$ 704 (R$ 645 em 31 de dezembro de 2024). A
Saldo em 1° de janeiro 181.874 519.767 perspectiva de perda é classificada como “possivel” e o valor ndo esta provisionado.
(+) Aplicagges.......... 1.227.944  1.211.144 | (iif) Movimentagéo das provisbes judiciais Trabalhist Cive Total
-) Resgates 1.209.044) (1.599.204 —rabahisias Iveis ota
E+)) Rengdimentos - ativos a valor justo por meio do resultado ( 32 852) ( 50 167) Saldol em 1° de j:aneiro de 2025 : ’ 913 9.307 10.220
’ * * Constituigdo liquida de reversdes e atualizagdes monetarias (486) 4.538 4.052
Saldo em 31 de dEZEMDIO ............oiiiiiiiiiie ettt et 233.626 181.874 Pagamentos (66) (960) (1.026)
(*) Outros incluem contas a pagar/tesouraria. Saldo em 31 de dezembro de 2025 ...............cooooiuiuriiiienreeeeeeeeeee s 361 12.885 13.246
e. Desempenho . ) . . R o Trabalhistas Civeis Total
A Administragdo mensura a rentabilidade de seus investimentos utilizando como pardmetro a variagdo das taxas de Saldo em 1° de janeiro de 2024 821 10.942 11.763
rentabilidade dos Certificados de Depositos Interbancarios (CDI). Em 2025, o desempenho global dos ativos financeiros atingiu Constituicao liquida de reversdes e atualizagdes monetarias 103 1.976 2.079
100,07% (99,89% em 31 de dezembro de 2024) do CDI no acumulado do exercicio e, em relagéo ao referido benchmark, as Pagamentos (11) (3.611) (3.622)
taxas médias contratadas das aplicagdes, por indexador, foi de 100% em 2025 e 2024 da SELIC (titulos pos-fixados). Saldo em 31 de dezembro de 2024 ................cooooouieeeeeeeeeeeeee e 913 9.307 10.220
continua
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18.

. Patriménio Liquido

Capital social e dividendos

O capital social, totalmente subscrito e integralizado, é representado por 101.528.762 ag¢des escriturais, ordindrias e
nominativas, sem valor nominal.

De acordo com as disposicdes estatutarias, a cada agéo corresponde um voto nas Assembleias Gerais, sendo garantido aos
acionistas um dividendo minimo de 1% do lucro liquido de cada exercicio, ajustado nos termos da legislagéo societaria brasileira.
Os dividendos foram calculados conforme segue:

2025 2024
Lucro liquido do exercicio 52.715 65.693
Constituicdo da reserva legal .. (2.636) (3.285)
Base de calculo dos dividendos 50.079 62.408
Dividendos pagos e propostos no exercicio 50.079 62.408
Porcentagem sobre o lucro liquido ajustado do exercicio 100,00% 100,00%

Atos societarios

Em Assembleias Gerais Extraordinarias, realizadas em 30 de abril de 2025, foi deliberado o aumento de capital no montante
de R$23.302, sem acréscimo de agdes.

Reserva legal

Constituida, ao final do exercicio, na forma prevista na legislagdo societaria brasileira, podendo ser utilizada para a
compensagao de prejuizos ou para aumento do capital social.

Reserva estatutaria

Constituida por até 100% do lucro liquido remanescente apds constituicdo de reserva legal e outras dedugdes legais, é efetuada
ao final de cada exercicio social, visando a manutengdo de margem operacional compativel com o desenvolvimento das
operagdes ativas da Sociedade, até atingir o limite de 95% (noventa e cinco por cento) do valor do Capital Social integralizado,
estando sujeita a deliberagdo em Assembleia Geral.

Patrimonio liquido ajustado e capital regulatério

A seguir detalhamos o célculo do patriménio liquido ajustado e margem de solvéncia na data-base:

Patrimonio liquido contabil
(-) Despesas antecipadas ..
(-) Ativo intangivel

Patrimonio liquido ajustado (PLA)

Capital regulatério (maior valor entre | e Il) 42.465
Capital base (l) 12.328
Capital baseado em riscos (ll)* 42.465
Risco de crédito 18.049
Risco de mercado. 9.044
Risco operacional.... 20.348

Efeito da correlagéo (beneficio)...
Suficiéncia

(*) Ocalculodocapitalbaseadoemriscos corresponde asomados capitais de riscode crédito, mercado, subscrigdo e operacional,
considerando a aplicagéo do beneficio da correlagéo, seguindo as definicdes da Resolugdo Normativa ANS n° 569/2022.
O capital baseado no risco de subscrigdo nédo se aplica a contratos de planos de saide na modalidade de prego pos-
estabelecido, como a Mediservice.

Beneficios a empregados

Planos de Previdéncia Complementar

A contribuigdo para os planos durante o exercicio de 2025 totalizou R$146 (R$200 em 31 de dezembro de 2024); além disso

a Companhia oferece aos seus funcionarios e administradores seguro saude, assisténcia odontoldgica, seguro de vida e de

acidentes pessoais e treinamento profissional.

TransacoOes e saldos com partes relacionadas

As transagdes com partes relacionadas (diretas e indiretas) sao efetuadas de acordo com o CPC05. O Grupo também dispde

de politica de transagdes com partes relacionadas.

Ativo Passivo

2025 2024 2025 2024

Banco Bradesco S.A. (controlador final) (i) 23.794 10.207 - -
BSP Empreendimentos Imobiliarios Ltda.(empresa ligada) (v) 6.588 - 6.659 -
Bradesco Seguros S.A. (empresa ligada) (iii) - - 990 631
Bradesco Saude S.A. (controladora direta) (vi) - - 32.036 93.675
Fleury S.A. (empresa ligada) (ii) (vii)....... 810 706 4.904 4.298
Fleury CPMA (empresa ligada) (vii) 8 - 23 19
Clinica Oftalmolodgica Séo Lucas Ltda (empresa ligada) (ii). 4 - - -
Novamed Gestéo de Clinicas Ltda. (empresa ligada) (iv). - - 5 5
Centro de Patologia Clinica Ltda. (empresa ligada) (vii) - - 2 1
Laboratério Pretti Ltda. (empresa ligada) (Vii) .......ccccevennee - - 14 4
Clinica de Olhos Dr. Moacir Cunha S.A. (empresa ligada) (vii) 4 - 12 10
Vita Clinicas Medicina Especializada Ltda. (empresa ligada) (i) 3 3 39 -
Toxicologia Pardini Laboratérios S.A. (empresa ligada) (ii)..... 6 5 - -
CIP - Centro de Infusdes Pacaembu Ltda. (empresa ligada) (i - 7 - 330
Laboratério Bioclinico Ltda. (empresa ligada) (Vi) .............. - - 17 10
Servigos Laboratoriais Liberato Ltda. (empresa ligada) (vii) - - - 9
Servigos Médicos Clinica Sao Lucas Ltda. (empresa ligada) (vii) - - - 3
Methodos Laboratério, Andlises Clinicas e Hematologia Ltda. (empresa ligada) (vii) ... - - 9 10
SAHA Servigos Médicos e Hospitalares Ltda. (empresa ligada) (vii)... . - - 283 117
Instituto de Radiologia de Natal Ltda. (empresa ligada) (vii) - - 12 6
Instituto Hermes Pardini S.A. (empresa ligada) (i) (Vii)......ccocoroverenenne 280 227 189 189
Laboratério de Patologia Clinica Dr. Paulo C. de Azevedo (empresa ligada) (vii) - - 4 1
Instituto de Analises Clinicas de Santos (empresa ligada) (vii) - - 64 75
Moscogliato Servigo de Ultrasom Ltda. (empresa ligada) (vii) ............. - - 20 88
Anatomia Patoldgica Hugo Silviano Brand&o (empresa ligada) (vii) - - 1 -
Laboratério de Analises Clinicas Confiance Ltda. (empresa ligada) (vii) - - 76 -
LSL - Laboratério de Andlises Clinicas Ltda. (empresa ligada) (vii)..... - - 18 -
31.497 _11.155 _45.377 _99.481

Receitas Despesas

2025 2024 2025 2024
Bradesco Seguros S.A. (empresa ligada) (iii) - - (10.163) (5.070)
Banco Bradesco S.A. (controlador final) (i) - - 4) (4)
Companhia Brasileira de Gestédo de Servigos (empresa ligada) (iv) (ii).. 470 105 (5.151) (4.313)
Odontoprev S.A. (empresa Ligada) (iv) - - (289) (291)

Prevsaide Comercial de Produtos e de Beneficios de Farmacia Ltda.

(empresa ligada) (iv)..... - - (5) (58)
Alelo S.A. (empresa ligada) (iv - - (1.425) (1.399)
BSP Empreendimentos Imobilidrios Ltda.(empresa ligada) (v) - (912) (917)
Fleury S.A. (empresa ligada) (ii) e (vii). 18.746 12.624 (38.120) (30.270)
Fleury CPMA (empresa ligada) (vii) 523 - (154) (127)
Novamed Gestéo de Clinicas Ltda. (empresa ligada) (iv).... - - (62) (67)
Vita Clinicas Medicina Especializada Ltda. (empresa ligada) (ii) 87 12 (61) -
Toxicologia Pardini Laboratérios S.A. (empresa ligada) (ii) 143 29 - -
Papaiz Associados Diagndsticos por Imagem S.A. (empresa ligada) (vii).. - - (85) -
Instituto de Radiologia de Natal Ltda. (empresa ligada) (vii) - - (20) (56)
Centro de Patologia Clinica Ltda. (empresa ligada) (vii) - - (141) (22)
Laboratério Pretti Ltda. (empresa ligada) (Vi) ..........cc....... 116 - (119) (124)
Clinica de Olhos Dr. Moacir Cunha S.A. (empresa ligada) (vii 78 - (1.473) (86)
CIP - Centro de Infusdes Pacaembu Ltda. (empresa ligada) (i) - 1 (136) (3.917)
Laboratério Bioclinico Ltda. (empresa ligada) (vii) - - (53) (87)
Methodos Laboratério, Andlises Clinicas e Hematologia Ltda. (empresa ligada) (vii) ... - - (1.250) (54)
SAHA Servigos Médicos e Hospitalares Ltda. (empresa ligada) (vii)... - - (2.003) (1.593)
Santecorp Holding Ltda. (empresa ligada) (vii).........c.cc...... 7.124 - (1.332) (1.781)
Instituto Hermes Pardini S.A. (empresa ligada) (ii) (vii) - 1.197 (25) (1.126)
Laboratério de Patologia Clinica Dr. Paulo C. de Azevedo (empresa ligada) (vu - - (546) (18)
Instituto de Andlises Clinicas de Santos (empresa ligada) (vii) . - - (457) (334)
Moscogliato Servigo de Ultrasom Ltda. (empresa ligada) (vii) ... - - 2) (403)
Anatomia Patoldgica Hugo Silviano Brandao (empresa ligada) (vii). - - (37) (2)
Servigos Laboratoriais Liberato Ltda. (empresa ligada) (vii).......... - - (26) (18)
Servigos Médicos Clinica Sao Lucas Ltda. (empresa ligada) (vii).. - - (11) (8)
Eco-Rad Servigos Médicos Ltda. (empresa ligada) (vii) 47 - - 2)
Clinica Oftalmoldgica Sao Lucas Ltda. (empresa ligada) (ii)... 9 - - -
Centro Avangado de Oftalmologia S.A. (empresa ligada) (ii) .. - - (434) -
Laboratério de Analises Clinicas Confiance Ltda. (empresa Ilgada) (vn) - - (35) -
Gestdo Opme Ltda - Advice Healt (empresa ligada) (vii) - - (2) -
Hemolab Laboratério de Patologia Clinica Ltda. (empresa ligada) (vii) - - (30)

Total 27.343 _13.978 (64.563) (52. 147)

20.

21.

(i) Refere-se saldo em conta corrente, despesas com taxa de custédia, tarifas bancarias e servigos de agdes escriturais.

(i) Contraprestagbes a receber/emitidas.

(iii) O rateio das despesas administrativas compartilhadas é efetuado a partir de aplicagdes de percentuais de alocagédo
para cada sociedade filiada, sobre o total de despesas incorridas pela sociedade de comando, no desenvolvimento de
atividades de: a) administragao financeira; b) tecnologia da informacéo; c) administracéo; d) juridico; e) recursos humanos;
f) marketing e; g) corporativo, percentuais estes definidos com base em medidores de atividades e critérios estabelecidos
na Convengao.

(iv) Refere-se a prestagdo de servicos de processamento de informagdes relativas a eventos indenizaveis, beneficios de

farmacia, assisténcia médica, assisténcia de viagem e alimentacéo.
(v) Despesas com aluguéis.
(vi) Dividendos.
(vii) Refere-se a sinistros avisados/pagos.

. Detalhamento das contas de resultado

Receitas com operagdes de assisténcia a saude

2025 2024
Contraprestagdes liquidas/prémios retidos 104.629 94.304
(-) Tributos (7.481) (6.534)
TORAL ...ttt bt b bttt 97.148 87.770
Outras despesas operacionais com plano de assisténcia a saude
2025 2024
DESPESAS COM SEYUIOS ...ttt steeseetesteeste bt aseessesbeaseesesbeese e beaseeaeeabeaseeaeeabeeme e seabeemee et aneeneeabeeneennes (9.700) (11.825)
Despesas de prestacdo de servigos (5.817) (5.323)
Reverséo/constituicdo de provisédo para perdas sobre créditos (5.779) (331)
Reverséo/constituigdo de provisdo para contingéncias civeis .. (3.618) 523
Despesas Com €NcCargos SOCIAIS ........crveruereeriereeieesieaeeniesieaeeees (3.032) (2.995)
Despesas com confecgdo de carteira e livro de credenciamento ... (395) (340)
TORAL ...ttt (28.341) (20.291)
Despesas administrativas
2025 2024
Despesas com PesS0al PrOPIiO .........ccuiiiiiiiiiiiiii i (20.342) (15.248)
Ordenados (11.535) (8.042)
INSS/FGTS (3.956) (2.739)
Alimentacéo ao trabalhador (1.426) (1.400)
Despesa com transporte de empregados .... (447) (434)
(146) (200)
OUEMS .. (2.832) (2.433)
Despesas com servigos de terceiros.. (3.987) (3.478)
Despesas com localizagao e funcionamento .. (3.468) (3.072)
Despesas com publicidade e propaganda institucional... (1.006) (1.315)
Despesas com donativos e contribuicdes (723) (1.037)
Impostos federais/estaduais/municipais (12) (153)
Outras.... (291) (233)
(29.829) (24.536)
Resultado financeiro liquido
2025 2024
Receitas financeiras
Receitas com titulos de renda fixa 32.852 50.167
Receitas com titulos de renda variavel... 4 2.499
Atualizagdo monetaria de depdsitos judiciais e fiscais.... 867 134
Outras receitas financeiras . 557 135
Subtotal 34.280 52.935
Despesas financeiras -
Atualizagdo monetaria de contingéncias passivas (867) (394)
Encargos sobre tributos (816) -
Outras despesas financeiras.. (420) (215)
Subtotal .... (2.103) (609)
_ 32177 _ 52.326
Despesas de imposto de renda e contribuicdo social
2025 2024
Impostos diferidos
Reverséo/constituigdo no exercicio sobre adi¢gdes temporarias 2.847 (573)
Impostos correntes
Imposto de renda e contribuigao social deVIdOS...........coouiiiiieiiie e (29.868) (32.858)
Imposto de renda e contribuigao social deVvidos ................ccceiiiiiiiiiiiiiee e (27.021) (33.431)
Reconciliagdo da aliquota efetiva de imposto de renda e contribuigao social
2025 2024
Resultado antes dos impostos e participagoes 80.902 99.859
Encargo total do imposto de renda e contribuigdo social as aliquotas vigentes (27.507) (33.952)
Efeito das adicoes e exclusdes no calculo dos tributos:
Participacies NO FESUATO .......c..oiuiiiiiiiii ettt nneene s (397) (250)
Contribuigao entidade de classe (109) (163)
Ajustes efetuados na declaragéo de rendimento - (145)
Doagdes, patrocinios e brindes. (149) (310)
Outros valores..... 1.141 1.389
Total tributos (27.021) (33.431)
AlIQUOLA ©FELIVA........ceiiiiiiiiiccii ettt e e enaeens 33,40% 33,48%

Outras informagdes
Eventos/Sinistros Conhecidos ou Avisados de Assisténcia a Saude Médico Hospitalar
Corresponsabilidade Assumida

Cobertura assistencial com prego pés-estabelecido 2025 2024
Planos coletivos empresariais depois da lei. 202.970 165.848
Planos coletivos empresariais antes da lei . 222.193 155.540
Total 425.163 321.388
Conciliagado do Lucro Liquido com as Atividades Operacionais do Fluxo de Caixa Direto

2025 2024
Resultado liquido do exercicio 52.715 65.693
Ajustes que nao representam entrada ou saida de caixa
(+) Depreciagdes e amortizagdes 1.185 1.247
(+/-) Outros 907
(+/-) Variagéo das aplicagoes 337.893
(+/-) Aplicagdes garantidoras de provisdes técnicas . - 332.098
(+/-) Aplicagdes livres (561.752) 5.795
(+/-) Variagao dos créditos de operagées com planos de assisténcia a saude (40.707) 80.049
(+/-) Contraprestagéo pecuniaria/prémios a receber. (27.962) 83.439
(+/-) Participacéo de beneficiarios em eventos/ sinistros iNdenizaveis ............ccccceeieeiieiiecieeiiens (13.650) (3.426)
(+/-) Outros créditos de operacdes com planos de assisténcia a saude 905 36
(+/-) Variagao de créditos tributarios e previdenciarios 3.924 391
(+/-) Variacao de bens e titulos a receber.... (340) (2.096)
(+/-) Variacdo de despesas antecipadas (8) (1)
(+/-) Variagao de depésitos judiciais @ fiSCais ..............oceeiiiiiiiiiiiiii s (4.127) (1.078)
(+/-) Variagédo das provisdes técnicas de operagdes de assisténcia a saude 41.424 (53.196)
(+/-) Variagédo de débitos de operagdes de assisténcia a saude 113.505 1.805
(+/-) Variagao de provisdes 3.026 (1.543)
(+/-) Variagao de tributos e encargos sociais a recolher .. (9.008) (643)
(+/-) Variagédo de débitos diversos ..............cccccoccoinniinnnns 5.850 (3.309)
Caixa liquido gerado/(consumido) nas atividades operacionais................c.cccccoeeiiiiiiiiiinnnns 117.057 426.119
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RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS DEMONSTRAGOES CONTABEIS

Aos Administradores e Acionistas da

Mediservice Operadora de Planos de Saude S.A.

Sé&o Paulo - SP

Opinidao

Examinamos as demonstracdes contabeis da Mediservice Operadora de Planos de Saude S.A. (“Companhia”), que compreendem
o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2025 e as respectivas demonstragdes do resultado, do resultado abrangente, das
mutagdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas
explicativas, incluindo as politicas contabeis materiais e outras informagdes elucidativas.

Em nossa opinido, as demonstracdes contabeis acima referidas apresentam, adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a
posicdo patrimonial e financeira da Mediservice Operadora de Planos de Saude S.A. em 31 de dezembro de 2025, o desempenho
de suas operagdes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no
Brasil, aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS.

Base para opinidao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas responsabilidades,
em conformidade com tais normas, estdo descritas na segdo a seguir intitulada “Responsabilidades dos auditores pela auditoria
das demonstragdes contabeis”. Somos independentes em relagdo a Companhia, de acordo com os principios éticos relevantes
previstos no Codigo de Etica Profissional do Contador e as normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade,
aplicaveis a auditorias de demonstragdes financeiras de entidades de interesse publico no Brasil. N6s também cumprimos com
as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e
apropriada para fundamentar nossa opiniéo.

Outras informagdes que acompanham as demonstracdes contabeis e o relatério dos auditores

A Administragéo da Companhia é responsavel por essas outras informagdes que compreendem o Relatério da Administragao.
Nossa opinido sobre as demonstragdes contabeis ndo abrange o Relatério da Administracéo e ndo expressamos qualquer forma
de concluséo de auditoria sobre esse relatério.

Em conexdo com a auditoria das demonstragdes contabeis, nossa responsabilidade é a de ler o Relatério da Administracéo e,
ao fazé-lo, considerar se esse relatério esta, de forma relevante, inconsistente com as demonstragdes contabeis ou com nosso
conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho
realizado, concluirmos que ha distorgao relevante no Relatério da Administracdo, somos requeridos a comunicar esse fato. Nao
temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da Administracido e da governanca pelas demonstragdes contabeis

AAdministracéo é responsavel pela elaboragéo e adequada apresentagdo das demonstragdes contabeis de acordo com as praticas
contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS e pelos
controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboragado de demonstragdes contabeis livres de distorgéo
relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboragdo das demonstragdes contabeis, a Administragdo é responsavel pela avaliagdo da capacidade da Companhia
continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa
base contabil na elaboragéo das demonstragdes contabeis, a ndo ser que a Administragéo pretenda liquidar a Companhia ou
cessar suas operagdes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operacdes.

Os responsaveis pela governanca da Companhia sdo aqueles com responsabilidade pela supervisdo do processo de elaboragéo
das demonstragdes contabeis.

Responsabilidades dos auditores pela auditoria das demonstragées contabeis

Nossos objetivos sdo obter seguranga razoavel de que as demonstragcdes contabeis, tomadas em conjunto, estdo livres de
distorcédo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido.
Segurancga razoavel é um alto nivel de seguranga, mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas
brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distorgdes relevantes existentes. As distorgdes podem ser
decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro
de uma perspectiva razoavel, as decisdes econémicas dos usudrios tomadas com base nas referidas demonstragdes contabeis.
Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos julgamento
profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

Identificamos e avaliamos os riscos de distor¢éo relevante nas demonstragdes contabeis, independentemente se causada por
fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia
de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo detecgao de distorgao relevante resultante
de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio,
falsificagdo, omisséo ou representagdes falsas intencionais.

Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos procedimentos de auditoria apropriados
as circunstancias, mas, ndo com o objetivo de expressarmos opiniéo sobre a eficacia dos controles internos da Companhia.
Avaliamos a adequacéo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis e respectivas divulgacdes
feitas pela Administragéo.

Concluimos sobre a adequagdo do uso, pela Administragdo, da base contabil de continuidade operacional e, com base nas
evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relacéo a eventos ou condigbes que possam levantar duvida
significativa em relagao a capacidade de continuidade operacional da Companhia. Se concluirmos que existe incerteza relevante,
devemos chamar atengdo em nosso relatério de auditoria para as respectivas divulgacdes nas demonstracdes contabeis ou
incluir modificagdo em nossa opinido, se as divulgagdes forem inadequadas. Nossas conclusdes estdo fundamentadas nas
evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condigdes futuras podem levar a Companhia
a ndo mais se manter em continuidade operacional.

Avaliamos a apresentagdo geral, a estrutura e o conteddo das demonstragdes contabeis, inclusive as divulgagdes e se as
demonstragdes contabeis representam as correspondentes transagdes e os eventos de maneira compativel com o objetivo de
apresentacdo adequada.

Comunicamo-nos com os responsaveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos, do alcance planejado, da época da
auditoria e das constatagdes significativas de auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que
identificamos durante nossos trabalhos.
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