
Seguros, Previdência e Capitalização

Em 2007, a Bradesco Seguros e Previdência pagou aos seus Clientes,
Segurados e Participantes R$ 13,9 bilhões em indenizações nos segmentos
de seguros, em benefícios nos planos de previdência complementar
aberta e em sorteios de prêmios e resgates de capitalização. Um número
que reforça o compromisso da Bradesco Seguros e Previdência em ser
o melhor lugar para o Segurado proteger sua vida, seu futuro, sua
saúde e seu patrimônio; o melhor lugar para os Corretores produzirem;
e o melhor lugar para seus Funcionários trabalharem.
A Bradesco Seguros e Previdência manteve, em 2007, a condição de
maior conglomerado de seguros da América Latina, com atuação em
âmbito nacional. O Grupo possui 25,5% de market share, fato que
consolida sua liderança no mercado brasileiro.
Seu faturamento atingiu, em 2007, a marca de R$ 21,5 bilhões, 12,9%
superior ao de 2006. O volume de provisões técnicas alcançou R$ 58,5
bilhões, contra R$ 48,7 bilhões em 2006. Os ativos financeiros totalizaram
R$ 67,7 bilhões em 2007, com crescimento de 22,5% sobre 2006.
Em 31 de dezembro, o Grupo Bradesco de Seguros e Previdência, além
da controladora Bradesco Seguros S.A., era constituído pelas sociedades
controladas Bradesco Auto/RE Companhia de Seguros, Bradesco
Saúde S.A., Bradesco Dental S.A., Atlântica Companhia de Seguros,
Bradesco Argentina de Seguros S.A., Bradesco Vida e Previdência S.A.,
Bradesco Capitalização S.A. e Atlântica Capitalização S.A.
Pela sexta vez consecutiva foi a marca de Seguros mais lembrada
segundo o Instituto Datafolha.

Bradesco Auto/RE

– Faturamento de R$ 2,817 bilhões.
– Crescimento de 5,4% em relação ao ano anterior.
– Crescimento de 26,9% do Bradesco Seguro Empresarial.
– Aumento de 13,1% em número de itens emitidos pelo Bradesco

Seguro Auto.
– Presente em 40 das 100 maiores empresas do País (fonte: Valor

Maiores Empresas – 2007).
– Inauguração de 3 unidades do Bradesco Auto Center em Porto

Alegre, São Paulo e Joinville.
– Realização do Fórum de Riscos, visando discutir com a sociedade

o impacto das ações do homem no meio ambiente.

Bradesco Saúde

– 445 mil novos Segurados, totalizando mais de 2,8 milhões.
– Mais de 18 mil empresas clientes.
– Das 100 maiores empresas no País, em faturamento, 38 são clientes

da Seguradora (fonte: Revista Exame – Melhores e Maiores 2007).
– Mais de 735 mil vidas seguradas no Seguro Odontológico.

Bradesco Vida e Previdência

– Mais de 16 milhões de Participantes, em planos de previdência
complementar, e Segurados, em seguros de vida.

– R$ 51,8 bilhões na carteira de investimentos, concluindo o ano com
41% de market share em previdência complementar. Uma marca
histórica.

– Liderança nos dois segmentos em que atua: com uma receita de
planos, em previdência complementar e VGBL da ordem de R$ 10,6
bilhões e R$ 1,7 bilhão em prêmios líquidos emitidos no segmento
de seguros de vida.

– Liderança em planos de previdência complementar para Jovens, com
49,8% de market share em receitas.

– Investimentos na popularização do seguro de vida, além de divulgar
a importância do planejamento da educação de menores por meio
dos planos de previdência complementar para jovens.

– Realização do II Fórum da Longevidade, proporcionando o debate
sobre a qualidade de vida, segurança, saúde e planejamento
financeiro para o futuro.

Bradesco Capitalização

– Maior empresa privada do setor.
– Pagamento de R$ 44,6 milhões em prêmios brutos, distribuídos por

3.400 títulos sorteados.
– 2 milhões de títulos “Pé Quente Bradesco SOS Mata Atlântica”

comercializados, viabilizando recursos para o plantio de 20 milhões
de mudas de árvores.

– Sucesso de vendas, o “Pé Quente Bradesco GP Ayrton Senna”
reverte um percentual do valor arrecadado em sua comercialização
para o Instituto Ayrton Senna.

– O “Pé Quente Bradesco O Câncer de Mama no Alvo da Moda”, mais

um produto voltado para a responsabilidade social, é uma parceria
com o IBCC – Instituto Brasileiro de Controle do Câncer, em que parte
do valor arrecadado é revertido ao Instituto, contribuindo assim com
o desenvolvimento dos projetos de prevenção, diagnóstico precoce
e tratamento do câncer no Brasil.

Rating

Em outubro de 2007, a agência de classificação de risco Fitch Ratings
afirmou o Rating Internacional de Força Financeira de Seguradora
(FFS) da Bradesco Seguros S.A. de BBB para BBB Estável e o Rating
Nacional de Força Financeira de Seguradora de AAA (bra) para AAA
(bra) Estável. A afirmação dos ratings reflete a força financeira, o forte
suporte do controlador, Banco Bradesco S.A., e a importância estratégica
das operações de seguros.
A agência de classificação de risco Standard & Poor’s aumentou o
Rating Internacional de Força Financeira e o Rating Nacional da
Bradesco Seguros S.A. de brAA+/Positiva para brAAA/Estável. A Bradesco
Capitalização S.A. também teve sua nota elevada de brAA+/Positiva
para brAAA/Estável, sendo a única empresa do segmento de
capitalização com esse rating. Em ambos os casos, destacaram o
sólido padrão de proteção financeira e patrimonial que essas empresas
garantem a seus Clientes, Segurados e Participantes.

UniverSeg

– Amplo programa de gestão do conhecimento, voltado para
Funcionários, Corretores e parceiros do Grupo Bradesco de Seguros
e Previdência, com mais de 92 mil participações em 2007.
Atualmente oferece 84 cursos on-line e dezenas de cursos presenciais,
além de palestras e fóruns de discussões de temas ligados à
formação pessoal e profissional.

Ouvidoria

– Com 4 anos de existência, mantém o foco na excelência do
atendimento e consolida-se como importante canal de relacionamento
com Clientes, Participantes e Segurados. Em 2007, o número de
reclamações apresentou uma queda de 34%.

Principais indicadores
Valores em R$ bilhões

2004 2005 2006 2007 2007 2007 2007 2007

Prêmios, Contribuições
de Previdência e Receitas
de Capitalização

15,389
19,022

21,479

16,825

2004 2005 2006

Indenizações, Benefícios Pagos,
Sorteios e Resgates

9,549
12,368 13,878

11,741

2004 2005 2006

Total de Ativos Financeiros

36,778

55,297

67,718

46,423

2004 2005 2006

Quantidade de Segurados,
Participantes e Clientes (milhões)

15,469
18,273

23,992

17,193

2004 2005 2006

Participação de Mercado (%)

25,7 25,8 25,525,6

Antes de mais nada,
tranqüilidade é uma
questão de proteção.

Isto é o quanto a Bradesco Seguros
e Previdência protegeu em 2007:

Esse foi o valor pago pela Bradesco Seguros e Previdência para

proteger o patrimônio, a vida, a saúde, o futuro e muitos dos sonhos de

nossos Clientes, Segurados, Participantes e de suas Famílias em 2007.

13,9 bilhõesR$

R$ 3.466.674.041,96
Esse foi o total pago pela Bradesco Saúde aos médicos, dentistas, hospitais, clínicas
e laboratórios para assegurar proteção à saúde dos seus Segurados em 2007. A empresa
cobriu 41.196.933 procedimentos médico-hospitalares e odontológicos, ou seja, uma
média de 15,1 eventos por Segurado, realizados por cerca de 43.798 médicos, dentistas,
clínicas, laboratórios e hospitais que integram a rede referenciada. Em 31 de dezembro
de 2007, a Bradesco Saúde registrou o expressivo número de 2.857.827 Segurados.

R$ 2.598.650.384,76
Esse foi o valor pago aos nossos Segurados por reparos e perdas dos seus veículos, por colisão e
roubo, danos causados ao patrimônio e em indenizações aos seus beneficiários nos seguros de vida.
O Grupo registrou 1.167.474 automóveis segurados e 387.119 atendimentos realizados pela Assistência
Dia e Noite, além de 907.266 Segurados, pessoas físicas e jurídicas, em Ramos Elementares.

R$ 6.433.939.689,10
Esse valor corresponde ao total pago a 644.334 Participantes dos planos de previdência
complementar aberta da Bradesco Vida e Previdência, em 2007, em benefícios, resgates,
pensões, pecúlios, aposentadorias e rendas programadas.

R$ 1.378.551.257,00
Esse foi o valor pago pela Bradesco Capitalização aos seus Clientes, referente
a prêmios de sorteio e resgates de títulos de capitalização.
A empresa encerrou 2007 com uma carteira de 14,6 milhões de títulos ativos
e 2,3 milhões de Clientes.
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